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ประเด็นสาํคัญ
ด้านความยั�งยนื



กระบวนการกําหนดประเด็นที�มนียัสาํคัญ
          บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด (มหาชน) ได้ตระหนักถึงความสําคัญในการยกระดับการดําเนินงานด้าน
สิ�งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) ขององค์กร ซึ�งเป�นส่วนหนึ�งในการสร้างความยั�งยืนในระยะยาว
รวมถึงมีความมุ่งมั�นในการสื�อสารนโยบาย แนวทางการบริหารจัดการ และผลการดําเนินงานด้านการพัฒนา
เพื�อความยั�งยืนให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มที�เกี�ยวข้องกับองค์กร ผ่านกระบวนการจัดทํารายงานความยั�งยืน
อย่างเป�นระบบ โดยบริษัท ได้จัดทํารายงานดังกล่าวมาอย่างต่อเนื�องเพื�อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้มีส่วนได้
เสียและสังคมโดยรวม

       ทั�งนี� รายงานความยั�งยืนฉบับนี�ได้นํามาตรฐานการรายงานความยั�งยืนขององค์กรแห่งความริเริ�มว่าด้วย
การรายงานสากล (Global Reporting Initiative: GRI) ฉบับ GRI Standards 2021 และ Sustainable
Development Goals (SDGs) มาปรับใช้ในกระบวนการจัดทํารายงาน เพื�อให้มั�นใจว่าการรายงานมีความ
โปร่งใสและเป�นไปตามมาตรฐานสากล นอกจากนี� บริษัท ยังคํานึงถึงหลัก Impact Materiality หรือความ
สําคัญของผลกระทบที�มีต่อการดําเนินธุรกิจ เพื�อให้สามารถเป�ดเผยข้อมูลเกี�ยวกับประเด็นความยั�งยืนที�มีนัย
สําคัญสูงได้อย่างครบถ้วนและชัดเจน โดยในกระบวนการนี�มีรายละเอียดการกําหนดเนื�อหาดังนี�

การระบุประเด็นที�มนียัสาํคัญ
   บริษัท ได้ดําเนินการศึกษา รวบรวม และทบทวนข้อมูลสถานะป�จจุบันจากแหล่งข้อมูลทั�งภายในและ
ภายนอกที�สอดคล้องกับบริบทการดําเนินธุรกิจของบริษัท เช่น การเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภค และภาวะ
การแข่งขันในตลาด โดยเปรียบเทียบประเด็นสําคัญร่วมกับบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกัน ในขณะเดียวกันยัง
ได้วิเคราะห์ป�จจัยภายในองค์กร ซึ�งครอบคลุมถึงการดําเนินงาน ทิศทางกลยุทธ์ ความเสี�ยงและโอกาสด้าน
ความยั�งยืน รวมถึงการดําเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
    นอกจากนี�ยังรวบรวมข้อมูลที�สะท้อนถึงความคาดหวัง ข้อกังวล หรือผลกระทบจากกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที�
สําคัญ ซึ�งนําไปสู่การกําหนดหัวข้อความยั�งยืนประจําป� 2567 ของบริษัท โดยครอบคลุมทุกมิติที�เกี�ยวข้อง ทั�ง
มิติเศรษฐกิจ ธรรมาภิบาล สิ�งแวดล้อม สังคมและสิทธิมนุษยชน

การจดัลําดับความสาํคัญของประเด็น
      บริษัท ได้ดําเนินการประเมินผลกระทบที�มีนัยสําคัญซึ�งเกิดจากการดําเนินธุรกิจต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม
โดยผ่านกระบวนการจัดลําดับความสําคัญ (Prioritization) โดยใช้หลักเกณฑ์ในการประเมินผลกระทบ ได้แก่
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Severity) ความน่าจะเป�นของการเกิดผลกระทบ (Likelihood) รวมถึง
กรอบนโยบายการดําเนินงานและความมุ่งมั�นขององค์กรในประเด็นดังกล่าว โดยสามารถระบุประเด็นความ
ยั�งยืนที�มีนัยสําคัญ (Material Topics) ครอบคลุมทุกมิติที�เกี�ยวข้อง ได้แก่ มิติเศรษฐกิจ ธรรมาภิบาล สิ�ง
แวดล้อม และสังคม

การประเมนิผลกระทบที�มนัียสาํคัญ
     บริษัท ชี�แจงการจัดลําดับความสําคัญของประเด็นสาระสําคัญต่างๆ โดยการรวบรวมและประเมินข้อมูล
เชิงลึก เพื�อรายงานต่อคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทนและการกํากับดูแลกิจการเพื�อความยั�งยืน
ทั�งนี� คณะกรรมการจะพิจารณาและตรวจสอบความถูกต้อง ความครบถ้วน และความสอดคล้องของข้อมูลกับ
นโยบายและแนวทางการดําเนินงานของบริษัท เพื�อให้มั�นใจว่ารายงานการพัฒนาความยั�งยืนมีมาตรฐานและ
แสดงถึงความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่างโปร่งใสและตรงไปตรงมา  ก่อนที�จะเป�ดเผยในรายงาน
การพัฒนาความยั�งยืน

การทบทวนและพฒันาต่อเนื�อง
    บริษัท ให้ความสําคัญกับการรับฟ�งความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มผ่านช่องทาง
ต่างๆ ทั�งจากภายในและภายนอกองค์กร เพื�อนําข้อมูลเชิงลึกที�ได้มาพัฒนาการดําเนินงานของบริษัท ให้ตอบ
สนองต่อความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียได้ดียิ�งขึ�น นอกจากนี� บริษัท ยังได้นําความคิดเห็น
เหล่านี�มาปรับปรุงและยกระดับการเป�ดเผยข้อมูลในรายงานการพัฒนาความยั�งยืนสําหรับป�ถัดไป เพื�อให้มี
ความโปร่งใสและครอบคลุมในทุกมิติที�สําคัญ โดยมุ่งเน้นให้รายงานมีความถูกต้อง ชัดเจน และสอดคล้องกับ
มาตรฐานสากล
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การจดัลําดับประเด็นสาํคัญด้านความยั�งยนื
      ในป� 2567คณะผู้บริหารระดับสูง บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด (มหาชน) จัดกระบวนการจัดลําดับความสําคัญในประเด็นที�สําคัญ โดยการพิจารณาประเด็นสําคัญที�มีผลกระทบต่อบริษัททั�งในด้านเศรษฐกิจ สิ�งแวดล้อม
สังคม และสิทธิมนุษยชน   มีจํานวนทั�งสิ�น 11 ประเด็นด้วยกัน โดยประเด็นสําคัญที�มีผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในทุกกลุ่ม    บริษัทได้จัดลําดับความสําคัญตามการพิจารณาผลกระทบต่อการดําเนินงานของบริษัทและผู้มีส่วน
ได้เสีย ดังต่อไปนี�

มติิสิ�งแวดล้อม

1.การตอบสนองต่อการ
เปลี�ยนแปลงสภาพภมูอิากาศ

2.ระบบการจดัการสิ�งแวดล้อมและการ
ใชท้รพัยากรอยา่งมปีระสทิธภิาพ

3.การบรหิารจดัการ
ทรพัยากรบุคคล

5.สทิธมินุษยชน

4.การบรหิารจดัการด้าน
อาชวีอนามยัและความ

ปลอดภัย

มติิสงัคม

มติิเศรษฐกิจและการกํากับดแูลกิจการ

6.ความรบัผดิชอบต่อสงัคม

7.จรยิธรรมทางธุรกิจ
และบรรษัทภิบาล

8.การบรหิารความเสี�ยง 9.ความพงึพอใจของผูบ้รโิภค

10.การบรหิารจดัการหว่งโซ่
อุปทานอยา่งยั�งยนื

11.นวตักรรมและเทคโนโลยี

    เมื�อคณะทํางานได้สรุปการจัดลําดับความสําคัญของประเด็นที�มีความสําคัญตามลําดับกับผลกระทบที�มีต่อผู้มีส่วน
ได้เสียแล้ว เพื�อเป�นการทบทวนประเด็นและเพิ�มมุมมอง การรับฟ�งข้อคิดเห็น การลดผลกระทบต่างๆทั�งเชิงบวกและ
เชิงลบแล้วนั�น คณะทํางานได้ทํารายงานนําเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท รับทราบ สอบทาน เพื�ออนุมัติเนื�อหา
รายงานในรายงานความยั�งยืน ประจําป� 2567 และ       เผยแพร่ในเว็บไซต์ สื�อต่างๆของบริษัทต่อไป

การทบทวนประเด็น
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สทิธมินุษยชน

การตอบสนองต่อการเปลี�ยนแปลงสภาพภมูอิากาศ

ระบบการจดัการสิ�งแวดล้อมและการใชท้รพัยากรอยา่งมปีระสทิธภิาพ

ความพงึพอใจของผูบ้รโิภค

นวตักรรมและเทคโนโลยี

การบรหิารความเสี�ยง

การบรหืารจดัการด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภัย

การบรหิารจดัการหว่งโซอุ่ปทานอยา่งยั�งยนื

การบรหิารจดัการทรพัยากรบุคคล

ความรบัผดิชอบต่อสงัคม

จรยิธรรมทางธุรกิจและบรรษัทภิบาล
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การวเิคราะห์ประเด็นด้านความยั�งยนืที�สาํคัญ
มติิสิ�งแวดล้อม

1

การตอบสนองต่อการเปลี�ยนแปลงสภาพภมูอิากาศ  ความรบัผิดชอบต่อการเปลี�ยนแปลงสภาพภมูอิากาศที�เกิดขึ�นจากการดําเนินงานของบรษัิท
ตลอดการดําเนินธุรกิจและหว่งโซอุ่ปทานทั�งทางตรงและทางอ้อม การประเมนิความเสี�ยง และ
โอกาส รวมถึงวางแผนรบัมอืกับการเปลี�ยนแปลงสภาพภมูอิากาศอยา่งมปีระสทิธภิาพทั�งในเชงิ
กายภาพ (Physical Risks) และเชงิการเปลี�ยนแปลง (Transitional Risks) ที�อาจสรา้งผล
กระทบต่อบรษัิท ตลอดจนการมสีว่นรว่มในการสนับสนุนการดําเนินการเพื�อบรรลเุป�าหมายด้าน
การเปลี�ยนแปลงสภาพภมูอิากาศทั�งในระดับประเทศและระดับสากล

มสีว่นรว่มในการผลักดันและการเสรมิสรา้งความรว่มมอืใน
และการตอบสนองต่อเป�าหมายด้านการเปลี�ยนแปลงสภาพ
ภมูอิากาศระดับประเทศและระดับสากล
การสรา้งสรรค์แนวทางการดําเนินงานรว่มกับคู่ค้า เพื�อมุง่สู่
เป�าหมาย Net Zero จากการทําธุรกิจรว่มกัน 

ประเทศ
ผู้ถือหุน้
ผู้รว่มทนุ 
พนักงาน

ลําดับที� ผลกระทบเชงิบวก / ลบ ผู้มสีว่นได้เสยีประเด็นสาํคัญด้านความยั�งยนื
และการตอบสนองต่อ UN SDGs รายละเอียด

2

ระบบการจดัการสิ�งแวดล้อมและ
การใชท้รพัยากรอยา่งมปีระสทิธภิาพ      การกําหนดนโยบายด้านสิ�งแวดล้อมและการจดัใหม้กีารดําเนินการด้านสิ�งแวดล้อมที�เป�นระบบ

มปีระสทิธภิาพ และได้มาตรฐาน ตลอดจนมกีระบวนการในการป�องกันผลกระทบและการฟ�� นฟูใน
กรณีที�มผีลกระทบ อาทิ การควบคมุการปลดปล่อยมลพษิออกสูส่ิ�งแวดล้อม ทั�งมลพษิทางนํ�า
และมลพษิอากาศ ตลอดจนการดําเนินการด้านการรกัษาความหลากหลายทางชวีภาพ โดยเฉพาะ
จากการขนสง่และการใหบ้รกิารครอบคลมุถึงการลดการสญูเสยีอาหารและการเกิดขยะอาหารจาก
การดําเนินการอีกด้วย

การลดผลกระทบด้านสิ�งแวดล้อมจากการดําเนินกิจการที�
มต่ีอผู้มสีว่นได้เสยีทั�งภายในและภายนอก
โอกาสในการแสวงหาเทคโนโลยทีี�ใชใ้นการบรหิารจดัการ    
สิ�งแวดล้อมที�มปีระสทิธภิาพ พรอ้มทั�งลดการสญูเสยี
ทรพัยากร

ประเทศ
ผู้ถือหุน้
คู่ค้า
สงัคม/ชุมชน
ลกูค้า/ผู้บรโิภค
พนักงาน
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มติิสงัคมและสทิธมนุษยชน 

3

การบรหิารจดัการทรพัยากรบุคคล     การบรหิารจดัการทรพัยากรบุคคลเพื�อใหส้อดคล้องกับกลยุทธธุ์รกิจและสง่เสรมิประสทิธภิาพ
ในการทํางาน ผ่านกระบวนการทํางานต่างๆ เชน่ การสรรหาบุคลากร การฝ�กอบรมทั�งภายในและ
ภายนอก อีกทั�งยงัครอบคลมุถึงการดําเนินงานเพื�อรกัษาพนักงานและลดอัตราการลาออก ผ่าน
การสรา้งการมสีว่นรว่ม การมอบความก้าวหน้า และความมั�นคงในสายอาชพี รวมไปถึงการจดัใหม้ี
สวสัดิการและผลตอบแทนที�เหมาะสม ที�ชว่ยสง่เสรมิใหพ้นักงานมสีขุภาพและความเป�นอยูที่�ดี

การพฒันาคณุภาพชวีติที�ดีของพนักงาน
ความก้าวหน้าและการสรา้งความมั�นคงในสายอาชพี
การรกัษาบุคลากรที�มคีวามสามารถเพื�อพฒันาองค์กร

พนักงาน

ลําดับที� ผลกระทบเชงิบวก / ลบ ผู้มสีว่นได้เสยีประเด็นสาํคัญด้านความยั�งยนื
และการตอบสนองต่อ UN SDGs รายละเอียด
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การบรหิารจดัการด้านอาชวีอนามยั
และความปลอดภัย  การบรหิารจดัการด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภัยที�ครอบคลมุถึงความปลอดภัยของ

บุคลากรของบรษัิทและผู้รบัเหมาที�ปฏิบติังานใหกั้บองค์กร ภายใต้นโยบายและระบบการบรหิาร
จดัการด้านความปลอดภัยที�ดีจะชว่ยลดและควบคมุความเสี�ยงที�เกิดจากการปฏิบติังาน เพื�อให้
มั�นใจได้วา่บรษัิทจะสามารถดําเนินธุรกิจได้อยา่งต่อเนื�อง ปราศจากเหตกุารณ์ผิดปกติ อาทิ
อุบติัเหตจุากการก่อสรา้งและสถานการณ์โรคระบาด ซึ�งนําไปสูก่ารหยุดชะงักของการดําเนินการ
การสญูเสยีทั�งชวีติ ทรพัยส์นิ และชื�อเสยีงองค์กร รวมไปถึงผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อมและชุมชน

ความปลอดภัยในชวีติและทรพัยส์นิของผู้มสีว่นได้เสยี
สง่เสรมิใหเ้กิดสิ�งแวดล้อมและสงัคมที�ปลอดภัยจาก
เหตกุารณ์ปกติ และไมป่กติ
ความต่อเนื�องในการดําเนินธุรกิจ

ประเทศ
ผู้ถือหุน้
คู่ค้า
สงัคม/ชุมชน
ลกูค้า/ผู้บรโิภค
พนักงาน

5

สทิธมินุษยชน
    การเคารพสทิธขิองแรงงานและการปฎิบติัตามหลักสทิธมินุษยชนสากล และการกําหนด
นโยบายและการดําเนินธุรกิจที�มุง่มั�นในการเคารพและปกป�องสทิธมินุษยชน ตลอดจนการ      
หลีกเลี�ยงการก่อใหเ้กิดผลกระทบด้านสทิธมินุษยชนผ่านการดําเนินธุรกิจ รวมทั�งการคํานึงถึง
สทิธดิ้านแรงงานที�ผู้ปฏิบติังานขององค์กรควรได้รบัอยา่งเหมาะสม เชน่ ค่าแรง เงินเดือน 

การละเมดิสทิธมินุษยชนของผู้มสีว่นได้เสยีในหว่งโซอุ่ปทาน
สง่ผลต่อความเชื�อมั�นและภาพลักษณ์ของบรษัิทที�มต่ีอผู้มี
สว่นได้เสยี

คู่ค้า
สงัคม/ชุมชน
ลกูค้า/ผู้บรโิภค
พนักงาน

6

ความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
 การดําเนินธุรกิจควบคู่ไปกับการสรา้งคณุค่าใหกั้บชุมชนและสงัคม ผ่านการจดักิจกรรมหรอื
โครงการที�สรา้งประโยชน์แก่ชุมชนและสงัคม ทั�งในด้านเศรษฐกิจ สงัคม และสิ�งแวดล้อม เพื�อ
เป�นการสรา้งความเชื�อมั�นของชุมชนที�มต่ีอองค์กร นอกจากนี� ยงัหมายรวมถึงการเป�นพลเมอืงที�
ดีด้วยการดําเนินธุรกิจอยา่งมคีวามรบัผิดชอบ และสอดคล้องกับเป�าหมายการพฒันาอยา่งยั�งยนื
(Sustainable Development Goals หรอื SDGs)

การสรา้งโอกาสใหกั้บชุมชนและสงัคม
ลดความเสี�ยงในการสรา้งผลกระทบที�เกิดจากธุรกิจ ต่อสิ�ง
แวดล้อม ชุมชนและสงัคม
โอกาสในการผนวกกิจกรรมด้านสงัคมเขา้ไวใ้นทกุๆ
กระบวนการขององค์กร (CSR in Process)

ประเทศ
ผู้ถือหุน้
คู่ค้า
สงัคม/ชุมชน
ลกูค้า/ผู้บรโิภค
พนักงาน

การดาํเนินงานประจาํป� 2567 : ประเด็นสาํคัญด้านความยั�งยนื
บรษัิท เจเอเอส แอสเซท็ จาํกัด (มหาชน)
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มติิเศรษฐกิจและการกํากับดแูลกิจการ

7

จรยิธรรมทางุรกิจและบรรษัทภิบาล     การดําเนินธุรกิจตามวสิยัทัศน์และพนัธกิจขององค์กรเพื�อสรา้งภาพลักษณ์องค์กรที�ยั �งยนื
ผ่านการดําเนินงานที�มจีรยิธรรม ได้รบัการยอมรบัจากชุมชนและสงัคม รวมถึงตอบสนองต่อ
ความคาดหวงัของผู้มสีว่นได้เสยี โดยมุง่เน้นการสรา้งความรว่มมอืกับภาคสว่นต่าง ๆ และสง่
เสรมิการกระจายรายได้แก่ท้องถิ�น เพื�อใหม้ั �นใจได้วา่บรษัิทจะสามารถเติบโตควบคู่ไปกับชุมชนได้
อยา่งยั�งยนื

เป�นประเด็นพื�นฐานที�บรษัิทต้องดําเนินการ
อาจสง่ผลต่อภาพลักษณ์ของบรษัิท และความเชื�อมั�นของ   
ผู้มสีว่นได้สว่นเสยีในการลงทนุ การทําธุรกิจรว่มกัน รวมถึง
การใชบ้รกิาร

ประเทศ
ผู้ถือหุน้
ผู้รว่มทนุ 
พนักงาน

ลําดับที� ผลกระทบเชงิบวก / ลบ ผู้มสีว่นได้เสยีประเด็นสาํคัญด้านความยั�งยนื
และการตอบสนองต่อ UN SDGs รายละเอียด
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การบรหิารความเสี�ยง      กลไกในการบรหิารจดัการความเสี�ยง ภาวะวกิฤต และการดําเนินการภายใต้สถานการณ์ที�ไม่
เป�นปกติรวมถึงการเตรยีมความพรอ้มเพื�อรบัมอืกับสถานการณ์นําพาธุรกิจใหก้้าวผ่าน
สถานการณ์ต่าง ๆ ได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ

เป�นประเด็นพื�นฐานที�บรษัิทต้องดําเนินการ
อาจสง่ผลต่อภาพลักษณ์ของบรษัิท และความเชื�อมั�นของผู้
มสีว่นได้เสยีในการลงทนุ การทําธุรกิจรว่มกัน รวมถึงการใช้
บรกิาร

ประเทศ
ผู้ถือหุน้
คู่ค้า
สงัคม/ชุมชน
ลกูค้า/ผู้บรโิภค
พนักงาน

9

ความพงึพอใจของผูบ้รโิภค    การบรหิารความสมัพนัธกั์บลกูค้า ผ่านการสรา้งความสมัพนัธ ์ และความพงึพอใจใหกั้บลกูค้า
โดยการสง่มอบประสบการณ์ที�ดี รวมถึงการบรกิารด้านลกูค้าสมัพนัธ ์ ที�สามารถตอบสนองความ
ต้องการของลกูค้า เพื�อใหม้ั �นใจได้วา่ ลกูค้าจะได้รบัผลิตภัณฑ์และบรกิารที�มคีณุภาพ ปลอดภัย
ตอบโจทยค์วามคาดหวงั และมคีวามมั�นใจในการเลือกใชส้นิค้าและบรกิารของบรษัิท

สรา้งความเชื�อมั�นในการใหบ้รกิารที�ดีต่อลกูค้าและผู้บรโิภค
สง่เสรมิการพฒันาสนิค้าและบรกิารที�ปลอดภัย และตอบ
สนองต่อผู้มสีว่นได้เสยีที�หลากหลาย

ประเทศ
ผู้ถือหุน้
คู่ค้า
สงัคม/ชุมชน
ลกูค้า/ผู้บรโิภค
พนักงาน

10

การจดัการหว่งโซอุ่ปทาน     การบรหิารจดัการหว่งโซอุ่ปทาน ผ่านกระบวนการหรอืขั�นตอนการสรรหาคู่ค้าที�เป�นธรรม การ
ติดตาม และประเมนิความเสี�ยงของคู่ค้า และการกําหนดมาตรการเพื�อลดผลกระทบความเสี�ยง
อาจเกิดขั�นในหว่งโซอุ่ปทาน เพื�อใหคู้่ค้าสามารถสง่มอบความรบัผิดชอบตลอดหว่งโซอุ่ปทานได้
อยา่งมปีระสทิธภิาพ ทั�งในสถานการณ์ปกติและสถานการณ์ที�ไมค่าดคิด ตลอดจนการสง่เสรมิคู่ค้า
ใหด้ําเนินงานธุรกิจอยา่งยั�งยนืทั�งในด้านเศรษฐกิจ สงัคม และสิ�งแวดล้อม 

บทบาทในการเป�นผู้นําที�รว่มผลักดันความยั�งยนืใหกั้บ     
หว่งโซอุ่ปทาน รว่มกับภาครฐัและภาคเอกชนอื�นๆ
สง่เสรมิการพฒันาศักยภาพของคู่ค้า ทั�งในด้านคณุภาพ
การบรกิาร และการดําเนินงานด้านความยั�งยนื
การดําเนินงานของคู่ค้าที�อาจสง่ผลกระทบถึงชุมชนและ
สงัคม
สง่เสรมิความโปรง่ใสในการบรหิารจดัการคู่ค้า

ประเทศ
ผู้ถือหุน้
คู่ค้า
สงัคม/ชุมชน
ลกูค้า/ผู้บรโิภค
พนักงาน

11

นวตักรรมและเทคโนโลย ี     การสรา้งสรรค์นวตักรรมสาํหรบัทกุคน เพื�อตอบสนองต่อความคาดหวงัของผู้มสีว่นได้เสยี
ผ่านการใชเ้ทคโนโลยแีละระบบดิจทัิลเขา้มามสีว่นรว่มในการพฒันาสนิค้าและบรกิารใหม้มูีลค่าเพิ�ม
สามารถตอบโจทยก์ารเปลี�ยนแปลงทั�งในป�จจุบนัและอนาคต ตลอดจนการสรา้งสรรค์นวตักรรม
ภายในเพื�อเพิ�มประสทิธภิาพการดําเนินงาน รวมถึงสามารถเพิ�มขดีความสามารถในการแขง่ขนั
ขององค์กรใหส้งูขึ�น

การสง่มอบสนิค้าและบรกิารที�มมูีลค่าเพิ�ม ตอบสนองความ
ต้องการของผู้มสีว่นได้เสยีที�หลากหลาย
อํานวยความสะดวกในการดําเนินงานของพนักงาน
เกิดโอกาสในการพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยเีพื�อผู้มสีว่น
ได้เสยีที�หลากหลาย 

ประเทศ
ผู้ถือหุน้
คู่ค้า
สงัคม/ชุมชน
ลกูค้า/ผู้บรโิภค
พนักงาน

การดาํเนินงานประจาํป� 2567 : ประเด็นสาํคัญด้านความยั�งยนื
บรษัิท เจเอเอส แอสเซท็ จาํกัด (มหาชน)
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