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จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

  บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด )มหาชน(  ยึดมั่นและใหความสําคัญในการดาํเนินธุรกิจดวยความซื่อสัตยสุจริตเปนไปตาม

หลักธรรมาภิบาลและการกํากับดูแลกิจการที่ดีที่รับผิดชอบตอสังคมไปจนถึงผูมีสวนไดเสียของบริษัททุกกลุม  จึงไดจัดทํานโยบาย

ฉบับนี้ไวเปนมาตรฐานและหลักเกณฑในการดําเนนิงานที่เปนความรับผิดชอบตามบทบาทหนาที่รวมกันของพนักงานของบริษัททุก

ระดับทุกตําแหนงตั้งแตระดับปฏิบัติการไปจนกระทั่งกระดับบริหารโดยไมมีขอยกเวน  

  ทั้งน้ีนโยบายฉบับนี้จะมีประสิทธิภาพตอเมื่อพนักงานทุกคนยึดถือและปฏิบัติตามอยางเครงครัด โดยไมเห็นแกความชอบ

หรือความสะดวกของตนเองเปนสําคัญ แตตระหนักถึงความรับผิดชอบที่มีตอสวนรวมอยางรอบดานตั้งแตระดับภายในองคกร ไป

จนถึงกลุมผูมีสวนไดเสียทุกกลุม สังคม ชุมชนพ้ืนใกลเคียงบริษัทและสิ่งแวดลอม ดําเนินธุรกิจที่มุงหวังผลกําไรแตยังคงตระหนักถึง

ความรับผิดชอบในดานอ่ืน ๆ ทั้งในดานจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจและจรรยาบรรณตอผูมีสวนไดเสีย 

ดังนั้น บริษัทจึงขอประกาศให “จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct)” ฉบับนี้มีผลบังคับใชกับคณะกรรมการ 

ผูบริหารและพนักงานทุกระดับในบริษัทยอย บริษัทรวม ตัวแทนทางธุรกิจและคูคาใหรับทราบและปฏิบัติตามโดยทั่วกัน 

 

 

ขอบเขตการบังคับใชจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) ฉบับนี้มีผลบังคับใชตอทุกสวนงานที่ดําเนินงานรวมกันทั้งทางตรงและทางออมกับ

บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด ครอบคลุมบริษัทยอยและบริษัทรวม ตัวแทนทางธุรกิจ และคูคาตั้งแตคณะกรรมการ ผูบริหารและ

พนักงานทกุระดับ เพื่อนําไปเปนหลักเกณฑในการปฏิบัติงานรวมกันอยางเครงครัดภายใตความซื่อสัตยสุจริตตามหลักธรรมาภิบาล

และจริตธรรมอันดีอยางแทจริง  
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คํานิยาม 

จรรยาบรรณธุรกิจ  หมายถึง มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติที่ดีในการดําเนินธุรกิจที่แสดงถึงคุณธรรมและจริยธรรมที่

พนักงานทกุระดับทุกตําแหนงพึงยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติงานอยางเครงครัด 

ทรัพยสินทางปญญา หมายถึง ผลงานอันเกิดมาจากการคิดคนและการผลิตของมนุษย ซึง่เนนท่ีผลผลิตของสติปญญาและ

ความชํานาญโดยมสีิทธิความเปนเจาของทางกฎหมาย  

การฟอกเงิน หมายถึง การนําเงนิที่ไดมาจากการกระทําความผดิทางกฎหมายมาเปลีย่นแปลงแหลงท่ีมาของเงิน 

โดยการนําเงินไปลงทุนตอในธุรกิจที่ถูกกฎหมาย หรือนําเงินทุจรติที่ไดรับมาไปดําเนินการใด ๆ ก็ตาม

ใหกลายเปนความขาวสะอาด  

การไมเลือกปฏิบัติ หมายถึง การปฏิบัติติตอพนักงานทุกคนทุกระดับดวยความเทาเทียมกันไมมีการแบงแยก เพศ 

รสนิยมทางเพศ เชื้อชาติ ศาสนา ตนตระกูล สีผิว สรีระทางกายภาพ สถานะทางสังคม ความพิการ

หรือทุพพลภาพ เพื่อใหไดรับมาตรฐานการจากรวมงานเปนสวนหนึ่งขององคกรดวยความเสมอภาค

กัน  

อาชีวอนามัย  หมายถึง การปองกันโรคและอุบัติเหตุตาง ๆ ของพนักงานใหไดรับความปลอดภัยทั้งทางรางกาย 

จิตใจและสภาพแวดลอมโดยรอบในสถานที่ทํางานอยางเหมาะสมและเพียงพอ  
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จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) ประกอบดวย 2 สวน ดงันี้ 

 จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ 

 จรรยาบรรณตอผูมีสวนไดเสยี 

 

จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ 

1) ความรับผิดชอบในการดําเนินธุรกิจ (Corporate Responsibility) 

หนาที่ความรับผิดชอบของกรรมการ ผูบริหารและพนักงานของบริษัทนอกจากจะตองรวมกันขับเคลื่อนธุรกิจใหสามารถ

สรางประโยชนและผลตอบแทนที่ดีทางธุรกิจภายในบริษัทแลวนั้น การรวมมือกับบริษัทในกลุม พันธมิตรและสรางความ

รวมมือใหมๆ ที่คํานึงในเรื่องความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมก็ถือเปนเรื่องสําคัญซึ่งมีความจําเปนตองบริหารจัดการ

ควบคูกันไปอยางตอเนื่อง  

แนวทางปฏิบัติที่ดี 

1.1. บริษัทมีเปาหมายในการบริหารจัดการพ้ืนที่เชาของศูนยการคาและพัฒนาธุรกิจอสังหาริมทรัพย เพ่ือตอบสนองตอกลุม

ลูกคาเปาหมายควบคูไปกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนบริเวณโดยรอบศูนยการคา ผานกิจกรรมที่บริษัทจัดข้ึน

เพื่อชุมชนโดยรอบศูนยการคาและการที่บริษัทเขาไปมีสวนรวมกับกิจกรรมของชุมชนเพื่อพัฒนาการอยูรวมกันและ

สงเสริมคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนใหดีย่ิงขึ้น  

1.2. บริษัทใหความสําคัญกับสังคมผูสูงอายุที่มีจํานวนเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ผานการพัฒนาธุรกิจดานการบริการดูแลผูสูงอายุแบบ

ครบวงจรรวมกับพันธมิตรและผูเช่ียวชาญดานการดแูลผูสูงอายุ เพื่อใหกลุมวัยเหลานี้ซึ่งถือเปน “กลุมเปราะบาง” ที่ควร

ไดรับการดูแลอยางถูกตองและเหมาะสม 

1.3. การดําเนินธุรกิจกอสรางที่บริษัทไดใหความสําคัญเกี่ยวกับรูปแบบการกอสรางแลวนั้น บริษัทยังมุงมั่นใสใจในเรื่องของ

การนํานวัตกรรมเขามาปรับใช ควบคูไปกับคุณภาพโครงสรางที่ดีอยางรับผิดชอบที่ปลอดภัยและสรางความสุขใหแก

กลุมลูกคาเปาหมาย และดําเนนิงานดวยความโปรงใส สามารถตรวจสอบได 

 

2) การตอตานทุจริตและคอรรัปชัน (Anti-Corruption Policy) 

เปนไปตามแนวทางปฏิบัติที่ดีของนโยบายการตอตานทุจริตและคอรรัปชันฉบับปจจุบัน เพื่อยึดมั่นและใหความสําคัญกับการดําเนิน

ธุรกิจดวยความซื่อสัตยสุจริตเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล การกํากับดูแลกิจการที่ดีที่รับผิดชอบตอสังคมไปจนถึงผูมีสวนไดเสียของ

บริษัททกุกลุม โดยครอบคลุมขอบเขตดังตอไปนี้ 

2.1. การใหหรือการรับของขวัญ และการเลีย้งรับรอง (Gift and Hospitality) 

บริษัทไมสนับสนุนการใหและการรับของขวัญทุกประเภททั้งในรูปแบบมูลคาเงิน , ทรัพยสินเพื่อการอุปโภคบริโภค , กระเชา

ของขวัญ , สินคาเทคโนโลยี , สิทธิพิเศษเพ่ือการเขารับการบริการอาหาร & เครื่องดื่มและกิจกรรมเพ่ือความบันเทิงดานตาง ๆ 
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เพื่อใหผูบริหารและพนักงานทุกระดับยึดมั่นในหลักการปฏิบัติงานที่สุจริตโปรงใสตรงไปตรงมา ไมหวังผลประโยชนสวนตน

ในทางมิชอบที่จะนําไปสูการทุจริตและการติดสินบนท้ังทางตรงและทางออมที่สงผลตอความนาเช่ือถือ และมีผลกระทบตอผูมี

สวนไดเสียของบริษัททุกกลุม   

 

2.2. การใหและการรับความสนบัสนุน (Sponsorship) 

บริษัทสามารถใหและรับความสนับสนุนจากผูสวนไดเสยีของบริษัทได ท้ังในรูปแบบเงนิสนับสนุน , สินคาอุปโภคบริโภครวมไป

ถึงสินคาประเภทเทคโนโลยี แตตองเปนการกระทําที่สงผลประโยชนในดานที่ดีของคนสวนรวม ภายใตเจตนาที่โปรงใสเปนไป

ตามวัตถุประสงคที่บริษัทกําหนด ปราศจากการกระทําที่หวังผลสวนตนหรือผลประโยชนเฉพาะกลุมในทางมิชอบ หรือเปน

กระทําที่ชกันําไปสูการทุจริตเพ่ือการติดสินบน หรือเพ่ือการชักนําใหละเลยตอการปฏิบัติหนาที่อยางใดอยางหนึ่ง 

 

2.3. การรับและการใหบริจาคเพ่ือการกุศล  (Donations) 

“การบริจาค” สามารถกระทําเพื่อการชวยเหลือสงเสริมกิจกรรมสารธณะประโยชนได โดยไมหวังผลประโยชนตอบแทนทาง

ธุรกิจที่เปนตัวเงินและเพื่อสรางยอมรับจากกลุมไดเสียทางธุรกิจ, สังคมและชุมชนในพื้นที่ใกลเคียงของบริษัททั้งการบริจาค

เปนเงนิและทรัพยสินที่มีมูลคาทุกประเภท โดยสามารถดําเนินการภายในนามบริษัทเทานั้น  

 

2.4. การสนับสนุนทางการเมือง (Political Contributions) 

บริษัทไมมีนโยบายใหความสนับสนุนทางการเมืองทุกรูปแบบทั้งการโฆษณาประชาสัมพันธใหพรรคการเมืองใดพรรคการเมือง

หนึ่งรวมถึงการสนับสนุนดวยเงินสนับสนุน ทรัพยสินเพื่อการสนับสนุน โดยบริษัทใหความสําคัญกับการทํางานดวยหลัก

ประชาธิปไตยและความเปนการทางการเมืองเปนสําคัญ อีกทั้งยังสนับสนุนใหพนักงานทุกคนปฏิบัติตนเปนพลเมืองที่ดีและใช

สิทธิตามหลักประชาธิปไตยที่กฎหมายกําหนดอยางเทาเทียม  

 

2.5. ความขัดแยงทางผลประโยชน (Conflict of Interest) 

บริษัทยึดมั่นในการดําเนินธุรกิจดวยความซื่อสัตยสุจริต โปรงใส เทาเทียมและเปนธรรมตอผูมีสวนไดเสียทุกกลุมโดยยึดถือ

ประโยชนตอบริษัทเปนสําคัญ แตตองไมกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนที่สอไปในทางที่ไมเปนธรรม ซึ่งกรรมการ 

ผูบริหารและพนักงานของบริษัทตองใหความสําคัญกับกระบวนการหรือมีการตรวจทานธุรกรรมหรือรายการใด ๆ ที่อาจเก่ียว

โยงกันในเรือ่งท่ีจะนําไปสูความขัดแยงทางผลประโยชนอยางรอบคอบ และเปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี  

 

2.6. การจายคาอํานวยความสะดวก (Facilitation Payment) 

บริษัทไมมีนโยบายการจายคาอํานวยความสะดวกใหแกหนวยงานของภาครัฐ หรือกับหนวยงานภาคเอกชน เพื่อใหไดมาซึ่ง

ความรวดเร็วลัดขั้นตอนในการดําเนินงาน , โครงการหรือขั ้นตอนใด ๆ ที ่เกี ่ยวของกับการดําเนินธุรกิจ รวมไปถึงการ

ปรับเปลี่ยนสิ่งท่ีกระทําความผิดใหเปนถูกตองหรือเพ่ือการแลกเปลี่ยนผลประโยชนทางธุรกิจอยางไมเปนธรรม 
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2.7. การจางพนักงานภาครัฐ ( Revolving Door) 

บริษัทไมมีนโยบายการจางพนักงานภาครัฐที่ยังอยูดํารงตําแหนงท่ีเก่ียวของกับภาครัฐ เวนเสียแตจะเปนพนักงานที่พนจากการ

ดํารงตําแหนงของภาครัฐเปนที่เรียบรอยแลวอยางนอย 2 ป เพ่ือเขามาดํารงตําแหนงกรรมการ ผูบริหาร พนักงานลูกจางหรือ

ที่ปรึกษาของบริษัท โดยตองผานกระบวนการสรรหาและการคัดเลือกตามระเบียบปฏิบัติเดียวกันกับพนักงานที่ไมใชเจาหนาที่

ภาครัฐอยางเทาเทียม 

 

3) การรักษาความลับ 

บริษัทตระหนักถึงความสําคัญของการรักษาความลับและการใชขอมูลภายในของบริษัท  เนื่องจากเปนเรื่องที่มีบทบาทสําคัญ

ตอการดําเนินธุรกิจเปนอยางยิ่ง บริษัทจึงจะเปดเผยเฉพาะขอมูลสําคัญของบริษัทที่ถูกกําหนดไววาตองเปดเผยตอสาธารณชนให

รับทราบตามขอบังคับของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและกฎของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย (ก.ล.ต) เทานั้น เพ่ือปองกันขอมูลสําคัญไมใหมีการรั่วไหลซึ่งอาจสงผลกระทบดานลบในการบริหารธุรกิจไดในอนาคต  

แนวทางปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทจํากัดการเขาถึงช้ันขอมูลที่มีความสําคัญ หรือมอบสิทธิการเขาถึงขอมูลเฉพาะบางกลุมงานที่มีสวนเกี่ยวของเทานั้น เพื่อ

รักษาความลับ ปองกันการนําขอมูลไปใชในทางมิชอบหรือขัดตอระเบียบของบริษัท 

2. บริษัทหามไมใหพนักงานทุกระดับเปดเผยขอมูลที่เปนความลับเฉพาะภายในฝายใหแกฝายงานอื่น ๆ ที่ไมเกี่ยวของทราบทั้ง

วาจา ลายลักษณอักษรและเอกสารหลักฐานทุกประเภท เพื่อหลีกเลี่ยงผลกระทบทางดานลบที่อาจเกิดขึ้นภายในบริษัท 

3. บริษัทหามมิใหกรรมการ ผูบริหารและพนักงานนําขอมูลซึ่งเปนความลับตอการดําเนินธุรกิจ หรือแผนในการดําเนินธุรกิจ ซึ่ง

ไมไดถูกกําหนดวาเปนรายการที่จําเปนตองเปดเผยตอสาธารณชน รวมถึงคูแขงขันทางธุรกิจทั้งทางตรงและทางออม หรืออยู

ในชวงเวลาที่หามเปดเผย เพื่อการแสวงหาผลประโยชนสวนตนในทางมิชอบ แมจะพนสภาพการเปนพนักงานของบริษัทไป

แลว   

4. บริษัทยึดมั่นในการปกปองรักษาความลับของลูกคาดวยการกําหนดนโยบายขอมูลสวนบุคคล (Personal Data Protection 

Act : PDPA)  ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 เพื่อสรางความมั่นใจวาขอมูลท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรม

ทางธุรกิจของลูกคายังคงเก็บรักษาไวเปนความลับอยูเสมอ 

5. บริษัทมีกระบวนการในการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของพนักงาน ซึ่งไมควรเปดเผยตอบุคคลที่ไมมีสวนเกี่ยวของในการ

รับทราบขอมูลดังกลาว เวนเสียแตมีเหตุสมควรซึ่งจําเปนตองเปดเผยใหทราบ  

 

4) การปองกันการใชขอมูลภายในเพื่อการแสวงหาผลประโยชน  

บริษัทกําหนดมาตรการในการปองกันการใชขอมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน เพื่อปองกันการเปดเผยขอมูลการซื้อขาย

หลักทรัพย หรือขอมูลการเปลี่ยนแปลงหลักทรัพยในชวงเวลาที่หามเปดเผย ปองกันบุคคลที่ตองการแสวงหาประโยชนเพื่อ

ตนเองหรือผูอื่นจากขอมูลดังกลาว  
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แนวทางปฏิบัติที่ดี  

1. ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพยอันเนื่องมาจาก การซื้อ ขาย โอนหรือรับโอนหลักทรัพยภายใน 3 วันทํา

การนับแตวันที่เกิดรายการ กรรมการและผูบริหารจะตองแจงใหหนวยงานเลขานุการบริษัททราบ เพื่ออํานวยความสะดวก

และประสานงานในการจัดสงรายงานการถือครองหลักทรัพยตอสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย (ก.ล.ต.) นอกจากนั้นบริษัทยังกําหนดใหมีรายการขอมูลการถือครองหลักทรัพยของกรรมการในการประชุม

คณะกรรมการบริษัททกุครั้งท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

2. หามบุคคลที่บริษัทกําหนดซื้อขายหลักทรัพยของกลุมบริษัทในชวงเวลา 30 วัน กอนการเปดเผยงบการเงินรายไตรมาส 

ประจําปและชวงเวลาอ่ืนที่บริษัทกําหนด  

3. บริษัททกําหนดใหมีการเปดเผยขอมูลการถือครองหลักทรัพยของกรรมการและผูบริหารทั้งในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงและไม

มีการเปลี่ยนแปลงหลักทรัพยบนรายการแสดงขอมูลประจําป (56-1 One Report) 

 

5) การตอตานการแขงขันท่ีไมเปนธรรม  

บริษัทเคารพตอกติกาในการดําเนินธุรกิจและจะปฏิบัติตามกฎหมายการแขงขันทางการคาอยางเครงครัด เพื่อหลีกเลี่ยงการ

ดําเนินการใด ๆ ก็ตามที่อาจสรางผลกระทบตอคูแขงทางการคาในดานลบและหลีกเลี่ยงการทําสัญญาหรือทําขอตกลงในลักษณะ

การผูกขาดทางตลาด   

 แนวทางปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทยึดมั่นในหลักการดําเนนิธุรกิจดวยความโปรงใสเปนธรรม ไมดําเนินธุรกิจที่ขัดแยงตอขอปฏิบัติตามกฎหมายการแขงขัน

ทางการคาในทุกสวนงานโดยจะไมเอารัดเอาเปรียบผูประกอบการรายอื่นที่เก่ียวของกันทั้งทางตรงและทางออม  

2. บริษัทสงเสริมการแขงขันทางธุรกิจที่เปนธรรมภายใตกรอบกติกาที่โปรงใส ไมแสวงหาขอมูลท่ีเปนความลับของผูประกอบการ

รายอื่นมาเปดเผยดวยวิธีการที่ไมโปรงใสเพ่ือทําลายความนาเช่ือถือโดยปราศจากความจริง   

3. บริษัทจะปฏิบัติตามเงื่อนไขของสัญญาอยางเครงครัด และจะไมบังคับขมขูใหคูแขงทางการคาดําเนินการใด ๆ  ที่นอกเหนือจาก

สัญญา แตในกรณีท่ีฝายใดฝายหนึ่งไมสามารถดําเนินการตามสญัญาที่ไดตกลงรวมกันไดจะตองรีบแจงใหฝายตรงขามรับทราบ

ลวงหนาโดยเร็วที่สุด เพ่ือหาแนวทางแกไขและปองกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต  

4. บริษัทจะไมกระทําการกีดกัน  ขัดขวางและบีบบังคับผูประกอบการรายอื่นในกลุมธุรกิจประเภทเดียวกันที่อาจสงผลเสียตอ

สภาพคลอง การสูญเสียรายได การสูญเสียมูลคาทางตลาดของสินคาหรือบริการ รวมไปถึงการสูญเสียโอกาสในการประกอบ

ธุรกิจของผูประกอบการรายอื่น  

5. บริษัทจะไมเลือกปฏิบัติติตอผูประกอบการรายอื่น หรือเอื้อประโยชนตอผูประกอบการบางรายที่อาจเขาขายการเลือกปฏิบัติท่ี

ไมเปนธรรม 
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บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด )มหาชน(  

6) การไมละเมิดทรัพยสินทางปญญา 

การคิดคนสิ่งใหม การสรางนวัตกรรม โครงการ ความรูหรือสิ่งใด ๆ ก็ตามท่ีจะถูกเผยแพรออกไปสูสาธารณชนในนามบริษัท 

บริษัทใหความสําคัญในการตรวจสอบผลงานนั้น ๆ อยางรอบดานเพ่ือใหมั่นใจวาจะไมละเมิดทรัพยทางปญญาของผูอ่ืน 

แนวทางปฏิบัติที่ดี  

1. บริษัทกําหนดใหทุกฝายงานตรวจขอมูลและผลงานที่นํามาใชภายในบริษัท  หรือเปนผลงานในนามบริษัทที่ตองมีการเผยแพร

สูสาธารณะ เพ่ือใหมั่นใจวาขอมูลและผลงานตาง ๆ เหลานั้นไมไดละเมิดสิทธิทางปญญาของผูอื่นทั้งในนามสวนบุคคลและนิติ

บุคคล และผูอื ่นไมสามารถละเมิดทรัพยสินทางปญญาของบริษัทไดเชนกัน ทั้งโปรแกรมการทํางาน เครื่องมือเพื่อสนับสนุน

การทํางาน และกระบวนการคิดวิเคราะห เปนตน  

2. บริษัทใหความสําคัญตอการเคารพสิทธิทางปญญาเปนอยางย่ิง โดยมีการปลูกฝงและสรางจิตสํานึกอันดีใหแกพนักงาน เพ่ือให

พนักงานเห็นถึงความสําคัญและนําไปปรับใชกับการทํางานโดยการไมละเมิด ไมคัดลอก ไมดัดแปลกผลงานของบุคคลอื่นเพ่ือ

นํามาแอบอางเปนผลงานของตนเอง 

3. บริษัทกําหนดใหการละเมิดทรัพยสินทางปญญาของพนักงานทุกระดับซึ่งหมายรวมถึง ลิขสิทธิ ์ สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร 

เครื่องหมายทางการคาและความลับทางการคาเปนการกระทําความผิดรายแรงที่สงผลเสียตอความนาเชื่อถือของบริษัท ซึ่ง

บริษัทสามารถพิจารณาบทลงโทษไดตามระเบียบที่บริษัทกําหนด  

 

7) การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส  

บริษัทกําหนดใหการจัดทําขอมูลที่เปนของบริษัททุกประเภท ทกุรายการจะตองแสดงและเปดเผยขอมูลท่ีเปนความจริงโดยไม

มีการปกปดบิดเบือน เปลี่ยนแปลงหรือแกไขเพื่อสรางขอมูลอันเปนเท็จโดยเด็ดขาด เนื่องจากอาจสงผลกระทบตอความนาเชื่อถือ

ตอสังคมที่มีตอบริษัทได  

แนวทางการปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทกําหนดใหพนักงานและฝายงานตาง ๆ บันทึกเนื้อหาสาระสําคัญของขอมูลหรือรายงาน  พรอมดําเนินการจัดเก็บอยาง

ถกูตองครบถวน เพื่อสามารถเรียกตรวจสอบขอมูลยอนหลังหรือใชเปนเอกสารชี้แจงการดําเนินงานในอนาคตได 

2. บริษัทกําหนดใหเอกสารหรือรายงานที่จําเปนตองลงนามรับรอง  พนักงานหรือฝายที่เกี่ยวของตองดําเนินอยางครบถวนเพ่ือ

ยืนยันวาเนื้อหาสาระของเอกสารหรือรายงานดังกลาวเปนขอมูลท่ีนาเชื่อถือและนํามาอางอิงได    

3. บริษัทหามไมใหพนักงานทุกระดับทุกตําแหนงเปลี่ยนแปลง แกไข และบิดเบือนขอมูลของบริษัทโดยพลการ ซึ่งปราศจากความ

เห็นชอบขอบของผูที่มีอํานาจในการตัดสินใจโดยเด็ดขาด  

4. บริษัทกําหนดใหการจัดทําขอมูล รายการสําคัญของบริษัทรวมถึงแถลงการณขาวสารตาง ๆ ที่ตองเปดสูสาธารชนตาม

หลักเกณฑของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและก.ล.ต. บริษัทจะปฏิบัติอยางเครงครัดและทันตามระยะเวลาที่กําหนดอยู

เสมอ  
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บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด )มหาชน(  

5. บริษัทจะเปดเผยขอมูลรายการสําคัญของบริษัทรวมถึงแถลงการณขาวสารตาง ๆ ที่หลากหลายชองทางและมีประสิทธิภาพ

เขาถึงไดงาย เพ่ือใหผูมีสวนไดเสียของบริษัททุกกลุมสามารถเขาถึงขอมูลไดอยูเสมอ 

 

8) การปองกันการฟอกเงิน  

บริษัทไมยินยอมใหมีการฟอกเงินเกิดข้ึนภายในบริษัท  ดังนั้นหากตองมีการทําธุรกรรมใด ๆ กับลูกคาหรือคูคารายใหม ฝายที่

เก่ียวของจึงมีหนาที่ในการตรวจสอบใหมั่นใจกอนทุกครั้งวาฝายตรงขามท่ีตองการดําเนินธุรกิจรวมกันนั้นไมมีสวนเกี่ยวของกับการ

ฟอกเงนิหรือไมมีวัตถุประสงคเพื่อใหบริษัททําธุรกิจใด ๆ ที่ยุงเก่ียวกับการฟอกเงิน  

แนวทางปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทกําหนดใหฝายที่เก่ียวของตรวจสอบรายชื่อลูกคาหรือคูคาใหมั่นใจทุกครั้งวามีการดําเนินประกอบธุรกิจดวยความโปรงใส

ปราศจากความเก่ียวของกับการฟอกเงินกอนเริ่มดําเนินธุรกิจรวมกัน  

2. กระบวนการรับชําระระหวางภาคธุรกิจ บริษัทจะรับชําระและจายชําระใหแกบุคคลที่เปนคูสัญญาหรือระบุไวใหเปนผูรับเงิน

ตามสัญญาเทานั้นซึ่งตองมีเอกสารเพื่อยืนยันการรับชําระและจายชําระที่ชัดเจนสามารถตรวจสอบไดจรงิ โดยไมดําเนินการกับ

บุคคลท่ีสามหรือชองทางที่ไมทราบแหลงท่ีมาชัดเจน 

 

9) การไมเลือกปฏิบัติ  

บริษัทใหความสําคัญตอความเทาเทียมกันของคนภายในองคกรเชนเดียวกับเรื่องอ่ืน ๆ ที่บริษัทมุงมั่นในมีการดําเนินทางธุรกิจ

อยางมีประสิทธิภาพและเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลที่ดี โดยการปลูกฝงใหพนักงานไมเลือกปฏิบัติติตอบุคลากรในองค ไมมีการ

แบงแยก แบงฝายและเคารพในความแตกตางซึ่งกันและกัน  

แนวทางปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทกําหนดใหการสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรในทุกระดับและทุกตําแหนงเปนไปดวยความเทาเทียมโดยใชหลักเกณฑ

เดียวกันในการคัดเลือกไมมีการแบงแยกเพศ รสนิยมทางเพศ เชื้อชาติ ศาสนา ตนตระกูล สีผิว สรีระทางกายภาพ สถานะทาง

สังคม ความพิการหรือทุพพลภาพ  

2. บริษัทกําหนดคาจางและสวัสดิการของพนักงานทุกระดับที่ไดรับใหเปนไปตามมาตรฐานของแตละตําแหนงงานอยางเปนธรรม

และเทาเทียม  

3. บริษัทกําหนดใหการอบรมและพัฒนาพนักงานตองเขาถึง เสมอภาคและไมเลือกปฏิบัติติแกพนักงานทุกระดับ เพ่ือใหพนักงาน

ไดรับความรู การพัฒนาทักษะที่บริษัทจัดสรรใหดวยความเทาเทียมกัน 

4. บริษัทกําหนดใหการจัดกิจกรรมเพื่อความบันเทิงหรือกิจกรรมสันทนาการตาง ๆ ตองเขาถึงพนักงานทุกระดับในทุก ๆ 

กิจกรรมตามสิทธิที่พนักงานควรไดรับอยางเทาเทยีม 
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บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด )มหาชน(  

5. บริษัทกําหนดใหการประเมินพนักงานและการปรับเลื่อนตําแหนงตองเปนไปตามระเบียบและหลักเกณฑที่บริษัทกําหนด โดย

หัวหนางานจะตองประเมินผลพนักงานโดยปราศจากความรูสึกสวนตัวและดําเนินการดวยความยุติธรรม 

6. บริษัทกําหนดใหหัวหนางานดูแลผูใตบังคับบัญชาดวยความเทาเทียม ทั่วถึง ไมกีดกันการทํางาน และไมเลือกปฏิบัติตอ

พนักงานคนใดคนหนึ่งเทานั้น  

7. บริษัทกําหนดใหพนักงานทุกระดับปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียทุกกลุมของบริษัทดวยความเทาเทียมกันอยางไมมีขอแม โดยตองไม

เอ้ือประโยชนตอผูมีสวนไดเสียบางกลุมหรือบางรายดวยเหตุผลที่ไมสามารถยอมรับได  

 

10) การไมลวงเกินทางเพศ  

บริษัทสนับสนุนและเปดกวางความหลากหลายทางเพศ อีกทั้งยังสงเสริมใหพนักงานทุกระดับทุกตําแหนงใหเกียรติทั้งเพศ

เดียวกันและเพศตรงขาม โดยไมควรกระทําการใด ๆ ที่จะสรางความอึดอัดและอับอายตอบุคลากรในองคกร ถึงแมจะเปนผูที่อยู

ตําแหนงเปนผูใตบังคับบัญชาก็ตาม 

แนวทางปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทสนับสนุนการใหเกียรติซึ่งกันและกันระหวางเพศหญิง เพศชาย และเพศทางเลือก โดยพนักงานทุกระดับในสถานะ

ผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน พึงปฏิบัติตอกันดวยวาจาที่สุภาพ ไมลอเลียน ไมเหยียดหยาม ไมดอยคุณคา

เพศสภาพที่มีความแตกตางกัน 

2. บริษัทหามไมใหพนักงานทุกระดับและทุกตําแหนงงาน กระทําการลวงเกินหรือคุกคามทางเพศทั้งทางวาจาและการกระทําที่

สรางความอดึอัด อับอายและรูสึกไมปลอดภัยตอผูอ่ืนไมวาจะเปนเพศใดก็ตาม 

 

11) ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน  

บุคคลกรทุกระดับทุกตําแหนงเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคาของบริษัทในการชวยขับเคลื่อนธุรกิจตอไปอยางตอเนื่อง ดังนั้นการดูแล

ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานอยางทั่วถึงจึงเปนสิ่งที่บริษัทใหความสําคัญและพยายามเพื่อให

พนักงานมีความปลอดภัยทั้งทางดานรางกาย จิตใจและทรัพยสินตลอดระยะเวลาที่เปนบุคลากรขององคกรไดอยางมีความสขุและมี

สภาพแวดลอมในการทํางานที่ดี  

แนวทางปฏิบัติที่ดี 

1. ฝายที่เก่ียวของในการดูแลความเรยีบรอบของอาคารสถานทีต่องตรวจสอบความปลอดภยัในสถานที่การทํางานตามแผนงาน

อยูเสมอ เพ่ือหลีกเลีย่งความไมปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินของพนักงานทุกระดับ ดังน้ี 

1.1. ฝายที่เก่ียวของตรวจสอบความพรอมใชงานและคุณภาพของลิฟตตามรอบที่กําหนดอยางสมํ่าเสมอ พรอมลงบันทึกเปน

ลายลักษณอักษรเพ่ือยืนยันการตรวจสอบทุกครั้ง  
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1.2. ฝายที่เก่ียวของตรวจสอบไฟสองสวางบริเวณพ้ืนที่ทํางานทุกสวนใหมั่นใจวามีจํานวนไฟสองสวางที่เพียงพอและพรอมใช

งานในทุกพื้นที่อยูเสมอ หากมีฝายงานใดแจงเรื่องความเสียหายของไฟสองสวาง ฝายที่ดูแลรับผิดชอบโดยตรงจะตองเรง

ดําเนินการแกไขใหกลับมาพรอมใชงานโดยเร็วทีสุ่ด 

1.3. ฝายที่เก่ียวของดูแลความเรียบรอยของเครื่องใชไฟฟาและอุปกรณอเิล็กทรอนิกสใหพรอมใชงานอยูเสมอและมีปลอดภัย

ตอผูใชงาน เพ่ือปองกันอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้นทั้งทางรางกายและทรพัยสิน 

1.4. หากบริเวณพื้นท่ีบริษัทมีความเสื่อมสภาพหรือเกิดเสยีหายของอาคารและสถานที่ เชน ฝาเพดานรั่ว พื้นกระเบื้องแตก 

ทอนํ้าประปาแตก เปนตน ฝายที่เก่ียวของจําเปนตองดําเนินการซอมบํารุงอยางเรงดวน โดยระหวางดาํเนินการซอมบํารุง

จะตองมีปายแจงเตือนใหพนักงานระมัดระวังเพื่อปองกันอุบัติเหตุที่อาจเกิดแกรางกายของพนักงาน  

1.5. บริษัทหามไมใชพนักงานคนใดก็ตามวางสิ่งของกีดขวางทางเดินหรือบริเวณบันไดที่จะเปนอุปสรรคตอการใชงานทุกกรณี 

1.6. การขับขี่รถยนต รถกระบะบรรทกุสินคาและมอเตอรไซคภายในบรเิวณพ้ืนที่บริษัท พนักงานทุกคนควรขับขี่ดวยความ 

เร็วที่ปลอดภัยและหามไมใหบีบแตรสงเสียงดังรบกวนการทํางานของเพ่ือนพนักงาน 

1.7. บริษัทมีเจาหนาทีร่กัษาความปลอดภัยเพ่ือดูแลความปลอดภัยในสวนที่เก่ียวของภายในพื้นที่บริษัท  

1.8. หามไมใหพนักงานทุกคนทํากิจกรรมหรือทําพฤติกรรมใด ๆ กอตามที่อาจเกิดความเสียหายตออาคาร/สถานที่และ

ทรัพยสินของบริษัท 

1.9. บริษัทเปดสิทธิใหพนักงานทุกคนที่พบเห็นสิ่งที่อาจสรางความอันตรายตอรางกายหรือสรางความเสียหายตอทรัพยสิน

ของบริษัทสามารถแจงเหตุความเสียหายแกฝายที่ดูแลรับผิดชอบโดยตรงทันทีที่พบเห็น โดยไมเพิกเฉยตอความอันตราย

ดังกลาว 

2. บริษัทสนับสนุนใหพนักงานทุกคนปฏิบัติตาม 5 ส ไดแก สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะและสรางนิสัย บริเวณพื้นที่โตะ

ทํางานสวนตัวและพื้นที่การทํางานภายในแผนกของตนเอง เพ่ือปองกันอุบัติเหตุและเชื้อโรคตาง ๆ  

3. บริษัทมีการจัดตั้งตูกดนํ้าดื่มหลายจุดใหพื้นที่บริษัท เพื่อใหพนักงานมีนํ้าดื่มที่สะอาดและดีตอสุขภาพอยูเสมอ 

4. บริษัทมีหองนํ้าที่สะอาดและเพียงพอตอจํานวนพนักงานภายในบริเวณอาคารอยูเสมอ 

5. บริษัทมีเจาหนาที่ทําความสะอาดประจําช้ันเพ่ือดูแลความสะอาดในทุกพื้นท่ี ทําใหพนักงานไดปฏิบัติติงานในพ้ืนที่การทํางาน

ที่สะอาดและถูกสุขอนามัยอยูเสมอ    

6. บริเวณพื้นที่อาคารทุกชั้นมีการจัดเก็บขยะตามรอบโดยเจาหนาที่ทําความสะอาดเปนประจําทุกวัน  เพื่อสุขอนามัยที่ดีของ

พนักงานปองกันเช้ือโรคและหลีกเลี่ยงกลิ่นเหม็นรบกวนระหวางทํางาน 

7. บริษัทจัดใหมีแผนการอบรมหนีไฟใหแกพนักงานทุกระดับปละ 1 อยางเครงครัดเปนประจําทุกป    
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12) การรักษาความปลอดภัยของขอมูลและระบบสารสนเทศ  

บริษัทไดกําหนดมาตรการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยของขอมูลและระบบสารสนเทศ เพ่ือการใชงาน

ระบบสารสนเทศ ระบบเครือขายและอุปกรณคอมพิวเตอรไดอยางปลอดภัยและเหมาะสม สามารถใชงานไดอยางตอเนื่อง โดย

คํานึงถึงหลักการ Confidentiality (การรักษาความลับ) Integrity (ความถูกตองของขอมูล) และ Availability (ความพรอมใชงาน) 

เพ่ือสนับสนนุการดําเนนิธุรกิจของบริษัทไดอยางเต็มประสิทธิภาพ  

แนวทางปฏิบัติที่ดี 

1. การควบคุมการเขาถึงขอมูล บริษัทไดกําหนดสิทธิในการเขาถึงขอมูลตามชั้นความลับของขอมูลตามความจําเปนในการเขาถึง

ขอมูลตามบทบาทหนาที่ของกรรมการ ผูบริหารและพนักงานอยางเหมาะสม 

2. ในการลงทะเบียน ถอดถอนหรือโยกยายสิทธิผูใชงานในการเขาถึงระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัท ฝาย

ทรัพยากรบุคคลตองประสานงานขอมูลพนักงานใหแกฝายเทคโนโลยีรับทราบลวงหนา เพ่ือจัดการขอมูลของพนักงานในระบบ

ใหเปนปจจุบันท่ีสุด 

3. หามมิใหพนักงานติดตั้งโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ละเมิดลิขสิทธิ์ทางกฎหมายบนอุปกรณคอมพิวเตอร เนื่องจากมีความเสี่ยงตอ

การถูกจารกรรมขอมูลของบริษัท รวมถึงความสุมเสี่ยงที่อุปกรณคอมพิวเตอรอาจติดไวรัสจากการติดตั้งโปรแกรมที่ไมพึง

ประสงค   

4. ในกรณีที่พบความผิดปกติของระบบคอมพิวเตอร ควรรีบแจงปญหาตองฝายเทคโนโลยีรับทราบโดยเร็วที่สุด เพื่อดําเนินการ

แกไขอยางถูกวิธี ลดความเสี่ยงที่อาจสรางความเสียหายของระบบคอมพิวเตอร 

5. กรณีที่ไดรับจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail) ที่สงสัยวาอาจเปนจดหมายที่ไมพึงประสงค (Spam mail) ควรหลีกเลี่ยงการ

เปดอาน รวมทั้งไมควรเปดไฟลเอกสารที่อาจแนบมาพรอมกับจดหมายอิเลก็ทรอนิกส (e-mail) ฉบับนั้น เพื่อปองกันการสงตอ

ไวรัสทางคอมพิวเตอร หรือการถูกจารกรรมขอมูลที่สําคัญของบริษัท 

6. หามมิใหพนักงานใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail) ของบริษัท ใชเพ่ือการทําธุรกรรมหรือกิจกรรมสวนตัว ซึ่งไมไดเกี่ยวของ

กับการดําเนินงานของบริษัทโดยเด็ดขาด รวมทั้งหามมิใหใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail) ของบริษัทเปนชองทางในการ

ลักลอบสงขอมูลอันเปนความลับของบริษัทใหแกบุคคลภายนอก  

7. กรณีมีบุคคลภายนอกที่เขามาดําเนินการรวมกันกับบริษัทหรือเขารวมการประชุม ณ สํานักงานใหญ ซึ่งมีความจําเปนในการ

ขอเขาถึงเครือขายอินเตอรเน็ตของบริษัท ผูติดตอประสานงานจําเปนตองสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail) ใหแกฝาย

เทคโนโลยีสารสนเทศรับทราบ เพ่ือเปดสิทธิในการเขาใชงานเครือขาย 

8. กรรมการ ผูบริหารและพนักงานมีหนาที่ความรับผิดชอบในการดูแลรักษาอุปกรณคอมพิวเตอรสวนตน ใหอยูในสภาพสมบูรณ

พรอมใชงานอยูเสมอ รวมท้ังหามมิใหแกไขหรือดัดแปลงอุปกรณคอมพิวเตอรโดยไมไดรับอนุญาต  

9. กรรมการ ผูบริหารและพนักงานมีหนาที่ความรับผิดชอบในการสงคืนอุปกรณคอมพิวเตอร เมื่อพนสภาพการเปนพนักงานแลว  

10. ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศมีหนาที่ในการจัดอบรมใหความรูแกพนักงานในเรื่องของขอมูลพื้นฐานที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยี

สารสนเทศอยางนองปละ 1 ครั้ง  
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13) ความขัดแยงทางผลประโยชน 

เพ่ือปองกันมิใหกรรมการ ผูบริหารและพนักงานใชประโยชนจากหนาที่ความรับผิดชอบท่ีไดรับจากบริษัท เปนชองทางในการ

แสวงหาผลประโยชนที่ไมโปรงตอตนเองหรือบุคคลอ่ืน บริษัทจึงกําหนดแนวทางปฏิบัติที่ดีไวดังนี้  

แนวทางปฏิบัติที่ดี 

1. กรรมการ ผูบริหารและพนักงานที่อาจไดรับผลประโยชนซึ่งเก่ียวของกับการทําธุรกรรมตาง ๆ ของบริษัทจะตองไมมีสวนรวม

ในการพิจารณาขอมูล ไมมีอํานาจในการอนุมัติและไมมีสิทธิในการเขารวมการประชุมนั้น ๆ เพื่อใหผลประโยชนที่เกิดขึ้นมี

ความโปรงใส ยุติธรรมและเปนประโยชนตอบริษัทอยางสูงสุด   

2. บริษัทไดแบงแยกหนาที่ความรับผิดชอบของกรรมการ ผูบริหารและพนักงานไวอยางชัดเจน เพื่อปองกันการทับซอนของ

บทบาทหนาที่และลดความเสี่ยงในการเขาไปกาวกายในการดําเนนิงานที่ไมมีสวนเกี่ยวของ  

3. กรรมการ ผูบริหารและพนักงานมิควรใชหนาที่ความรับในการทํางานแสวงหาผลประโยชนในแกตนเอง เอื้อประโยชนตอ

ครอบครัว ญาติหรือผูอื่นที่อาจมีผลประโยชนรวมกันในทางมิชอบรวมกัน  

4. กรรมการ ผูบริหารและพนักงานควรละเวนการถือหุนในธุรกิจคูแขงของบริษัทหรือเก่ียวเนื่องกับบริษัทในทางใดทางหนึ่ง  

5. บริษัทไดเปดเผยขอมูลการทํารายการระหวางกันไวในแบบรายการแสดงขอมูลประจําป (56-1 One Report) ตามขอกําหนด

ของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ตลท.) 

 

14)  การแจงเบาะแสและการรับเรื่องรองเรียน 

บริษัทสงเสริมวัฒนธรรมที่โปรงใสและรับผิดชอบ โดยเปดโอกาสใหพนักงานและผูมีสวนไดเสียสามารถแจงขอกังวล 

หรือรายงานพฤติกรรมที่อาจเขาขายการฝาฝนจรรยาบรรณธุรกิจ หลักการกํากับดูแลกิจการ หรือพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับ

การทุจริตและคอรรัปชัน โดยมีการกําหนดชองทางในการแจงเบาะแสและรับเรื่องรองเรียนที่ปลอดภัย เขาถึงไดงาย และ

รักษาความลับ เพื่อสงเสริมใหผูแจงสามารถเปดเผยขอมูลโดยไมตองกังวลวาจะไดรับผลกระทบ โดยมีกลไกที่ชัดเจนในการ

สอบสวนขอเท็จจริงและดําเนินการอยางเหมาะสม 

แนวทางปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทสงเสริมวัฒนธรรมองคกรที่เปดกวางและโปรงใส โดยเปดโอกาสใหพนักงานและผูมีสวนไดเสียสามารถรายงานขอ

กังวลหรือพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม ซึ่งอาจละเมิดจรรยาบรรณ กฎหมาย หรือขอกําหนดของบริษัทไดโดยสุจริตใจ 

2. จัดใหมีชองทางการแจงเบาะแสที่ปลอดภัย เปนความลับและใชงานไดสะดวก เพื่อใหผูแจงสามารถรายงานขอกังวลได

โดยไมตองกลัวการตอบโตหรือผลกระทบใด ๆ 

3. ผูแจงเบาะแสหรือขอรองเรียนจะไดรับการคุมครองจากการกลั่นแกลง ขมขู เลือกปฏิบัติ หรือการลงโทษในทุกรูปแบบ 

ทั้งทางตรงและทางออม 
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4. รายงานที่ไดรับจะไดรับการพิจารณาและตรวจสอบอยางเปนธรรม เที่ยงตรง รอบคอบ และใหสิทธิแกผูที่ถูกกลาวหาใน

การชี้แจงอยางเหมาะสม 

5. บริษัทจะรักษาความลับของผูแจงเบาะแสอยางเครงครัด เวนแตจะไดรับความยินยอม หรือมีขอกําหนดตามกฎหมายที่

จําเปนตองเปดเผย 

6. การแจงขอมูลเท็จโดยเจตนาถือเปนการละเมิดจรรยาบรรณ และอาจถูกดําเนินการทางวินัยตามระเบียบของบริษัท 

 

ชองทางการแจงเบาะแสและรับเร่ืองรองเรียน  

1. อีเมล  : whistleblowing@jasasset.co.th  

2. เว็บไซต  : https://www.jasasset.co.th/th/investor-relations/corporate-governance/whistleblowing  

3. ไปรษณีย : นําสงถึง “คณะกรรมการตรวจสอบ” เลขที่ 187,189 อาคาร เจมารท ถนนรามคําแหง แขวง ราษฎรพัฒนา     

   เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร 10240 หรือ นําสงถึง “บริษัทเจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด (มหาชน)” เลขที่ 87  

   อาคาร เดอะแจส รามอินทรา หองเลขที่ เอ315 ชั้นที่ 13 ถนน ลาดปลาเคา แขวง อนุสาวรีย เขต บางเขน  

   กทม. 10220 
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จรรยาบรรณตอผูมีสวนไดเสีย 

1) จรรยาบรรณตอพนักงาน 

พนักงานขององคกรในทุกระดับตั้งแตระดับปฏิบัติติการไปจนถึงระดับบริหารจัดการลวนเปนบุคลากรที่มีคุณคา บริษัทจึงมี

ขอกําหนด ระเบียบและมาตรการตาง ๆ เพื่อดูแลใหพนักงานมีความเปนอยูที่ดี มีสุขภาพที่แข็งแรง และมีความมั่นคงกาวหนาใน

อาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพ  

แนวทางปฏิบัติที่ดี  

1. บริษัทกําหนดใหพนักงานทุกระดับทุกตําแหนงปฏิบัติหนาที่ของตนเองอยางเต็มความสามารถ ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับและนโยบายของบริษัททุกฉบับดวยความเครงครัด 

2. บริษัทกําหนดใหพนักงานทุกระดับทุกตําแหนงไมกระทําการใด ๆ ที่กระทบตอความนาเชื่อถือของบริษัท ตลอดจนหามมิให

พนักงานแอบอางช่ือของบริษัทไปกระทําการใด ๆ ที่สรางความเสียหายตอบริษัท  

3. บริษัทกําหนดใหพนักงานทุกระดับทุกตําแหนงพึงรักษาความลับของบริษัทที่ถูกกําหนดไวอยางเครงครัด  ไมนําขอมูลสําคัญ

ของบริษัทเปดเผยตอบุคคลอ่ืนที่ไมเก่ียวของท่ีอาจสรางความเสียหายตอการดําเนินธุรกิจของบริษัท 

4. บริษัทปฏิบัติติตอบุคลากรทกุระดับทุกตําแหนงดวยความเสมอภาค เทาเทียม ปราศจากการเลือกปฏิบัติที่ไมเปนธรรม  

5. บริษัทพิจารณาคาตอบแทน สวัสดิการ ผลประโยชนอื่น ๆ อยางเหมาะสมเปนธรรมถูกตองตามหลักเกณฑทางกฎหมาย โดย

ไมเอารัดเอาเปรียบพนักงาน ซึ่งสามารถเทียบเคียงไดกับธุรกิจในอุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน  

6. บริษัทสงเสริมโอกาสในการเลื่อนตําแหนงของพนักงานใหดียิ่งขึ้น โดยตองเปนไปตามระเบียบขั้นตอนของบริษัทอยางถูกตอง  

7. บริษัทจัดทําแบบประเมินผลการทํางานของพนักงานตามแผนดําเนินงานของบริษัทอยางตอเนื่องเปนประจําทุกปและถูกตอง

เปนจริงบนพื้นฐานความรูความสามารถของพนักงานอยางมีประสิทธิภาพและวัดผลได 

8. บริษัทจัดหาอุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกในการทํางานใหแกพนักงานทกุระดับทุกตําแหนงอยางท่ัวถึง    

9. บริษัทจัดอบรมความรูใหแกพนักงานทุกระดับเพื่อสงเสริมการพัฒนาศักยภาพและสรางทักษะในการดําเนินงานของพนักงาน

ใหมีความกาวหนาและมั่นคงในอาชพียิ่งข้ึนไป  

10. บริษัทคํานึงถึงความปลอดภัยในพ้ืนที่การทํางานใหแกพนักงานอยางเครงครัด โดยมีการจัดสรรสิ่งอํานวยในดานความสะอาด

สงเสริมสุขอนามัยที่ดี ความปลอดภัยทางดานรางกาย จิตใจรวมถึงทรัพยสินของพนักงานอยูเสมอ     

11. บริษัทกําหนดใหพนักงานทุกระดับทุกตําแหนงปฏิบัติตอเพ่ือนพนักงาน ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาดวยความสุภาพให

เกียรติซึ่งกันและกัน มีความเสมอภาค ไมกีดกัน กลั่นแกลงหรือบีบบังคับใหเกิดความยากลําบากในการปฏิบัติงาน โดยควร

สงเสริมการทํางานรวมกันอยางมีอยางมีประสิทธิภาพ สนับสนุนใหพนักงานกลาแสดงความคิดเห็นและรับฟงความเห็นของ

ผูรวมงานอยูเสมอ  
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บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด )มหาชน(  

2) จรรยาบรรณตอผูถอืหุน 

บริษัทมุงมั่นในการดําเนินธุรกิจอยางเต็มความสามารถ โปรงใสและเปนธรรม คํานึงถึงการเติบโตของบริษัทในระยะยาวโดยมี

แผนการดําเนินงานที่สามารถตรวจสอบเพ่ือสรางความพึงพอใจแกผูถือหุนทั้งรายใหญและรายยอยอยางสูง  

 

แนวทางปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทเปดเผยขอมูลที่สําคัญใหผูถือหุนรับทราบอยางเทาเทียมทั้งขอมูลทางการเงินและขอมูลที่ไมใชการเงิน รวมถึงแนวโนม

ขององคกรท้ังในดานบวกและดานลบบนพ้ืนฐานขอมูลที่เพียงพอที่นาเช่ือถือ 

2. บริษัทตระหนักถึงสิทธิความเทาเทยีมของผูถือหุนทั้งรายยอยและรายใหญ โดยมุงมั่นที่จะดําเนินธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพเต็ม

ความสามารถ เพ่ือประโยชนสูงสดุของผูถือหุนโยรวมใหไดรบัผลตอบแทนท่ีเหมาะสมและยั่งยืน  

3. บริษัทดําเนินธุรกิจดวยความโปรงใสเปนธรรม หามไมใหแสวงหาผลประโยชนใหแกตนเองและผูอื่น โดยการนําขอมูลภายใน

ของบริษัทที่ยังไมมีการเปดเผยตอสาธารณชนไปเผยแพรตอบุคคลภายนอก หรือดําเนินการใด ๆ ในลักษณะที่กอใหเกิดความ

ขัดแยงทางผลประโยชนกับบริษัท  

 

3) จรรยาบรรณตอลูกคา 

การสรางความพึงพอใจแกลูกคาโดยมอบสินคาหรือบริการที่มีคุณภาพตรงตามความตองการของลูกคาและเหมาะสมตอมูลคา

เงินที่ลูกคาจายไปเปนความรับผิดชอบที่บริษัทจําเปนตองดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ สรางความนาเชื่อถือใหแกลูกคา ไม

บิดเบือนหรือแจงขอมูลอันเปนเท็จและไมเอารัดเอาเปรียบตอสิทธิของผูบริโภค  

 

แนวทางการปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทจะยึดมั่นในการรักษาความและขอมูลของลูกคาเปนสําคัญ เวนแตจะไดรับความยินยอมจากลูกคาหรือเปนขอมูลที่

จําเปนตองเปดเผยตามขอบังคับของกฎหมาย  

2. บริษัทจะดําเนินการเปดเผยที่ขอมูลสําคัญใหแกลูกคารับทราบอยางโปรงใสไมบิดเบือนหรือปกปดขอมูลที่ลูกคาจําเปนตอง

ทราบอยางเทาเทยีมตอลูกคาทุกกลุม  

3. บริษัทมุงมั่นในการปกปองประโยชนของลูกคาเปนสําคัญ เพื่อใหลูกคาไดรับความพึงพอใจสูงสุด ตอบสนองตอความตองการ

ของลูกคาอยางรวดเร็ว ทันเวลาและเทาเทียมตอลูกคาทุกกลุม  

 

4) จรรยาบรรณตอคูคา เจาหนี้และคูแขงทางการคา  

บริษัทคํานึงถึงความเสมอภาคและความซื่อสัตยในสการดําเนินธุรกิจและผลประโยชนรวมกันกับคูคา โดยปฏิบัติตามกฎหมาย

และกติกาตาง ๆ อยางเครงครัดและมีจรรยาบรรณท่ีดีในการดําเนินธุรกิจและการแขงขันทางธุรกิจดวยความโปรงใส  
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บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด )มหาชน(  

แนวทางการปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทจะปฏิบัติตามขอตกลงท่ีระบุไวในสัญญาและเงื่อนไขตาง ๆ ที่ไดตกลงรวมกันอยางเครงครัด โดยจะไมดําเนินการใด ๆ ที่

ขัดตอสัญญา ในกรณีที่จําเปนตองเปลี่ยนแปลงเนื้อหาหรือเงื่อนไขในสัญญาของฝายใดฝายหนึ่ง ฝายที่ตองการเปลี่ยนแปลง

ตองเรงแจงเรื่องใหฝายคูสัญญารับทราบโดยเร็วที่สุด เพ่ือหารือแนวทางการแกไขรวมกัน  

2. บริษัทจะไมดําเนินการใด ๆ ที่เขาขายการเอื้อประโยชนที่ไมเปนธรรมตอฝายใดฝายหนึ่งทั้งตอคูคา เจาหนี้และคูแขงทางการ

คา โดยบริษัทจะปฏิบัติตอทุกฝายดวยความเทาเทียมกัน 

3. บริษัทใหความสําคัญในการปฏิบัติตอคูคา เจาหนี้และคูแขงทางการคาดวยความสุภาพ ใหเกียรติซึ่งกันและกันเคารพตอกรอบ

กติกาการแขงขันที่ดีและเปนไปตามกฎหมาย  

4. บริษัทจะไมแสวงหาขอมูลอันเปนความลับของคูแขงทางการคาดวยความมิชอบ เพื่อมุงหวังการทําลายความนาเชื่อถือของ

คูแขงทางการคา โดยมุงมั่นดําเนินการแขงขันทางธุรกิจดวยความโปรงใสเปนธรรม  

5. บริษัทจะไมเรียกรองเพ่ือขอรับสิ่งใด ๆ ก็ตามที่ขัดตอนโยบายการตอตานทุจริตและคอรรรปัชันของบริษัทตอคูแขง เจาหนี้และ

คูแขงทางการคา เพื่อแลกเปลี่ยนกับผลประโยชนที่ไมโปรงใสเขาขายการกระทําความทุจริตท้ังทางตรงและทางออม  

6. บริษัทใหความสําคัญกับการคัดเลือกคูคาดวยความโปรงใสเปนไปการระเบียบปฏิบัติติในการจัดซื้อจัดจางของบริษัท และ

รักษาผลประโยชนในการดําเนินธุรกิจรวมกันดวยความโปรงใส ไมกระทําการใด ๆ ที่เขาขายการทุจริตทั้งทางตรงและทางออม  

 

5) จรรยาบรรณตอกรรมการและเจาหนาที่ฝายบริหาร  

กรรมการและเจาหนาที่ฝายบรหิารพึงปฏิบัติติหนาที่ของตนอยางเต็มประสทิธิภาพไมขัดตอหลักธรรมาภิบาลอันดีและนโยบาย

การตอตานทุจริตและคอรรัปชนัของบริษัทบนพื้นฐานของความรูความสามารถและความโปรงใส เพ่ือรักษาผลประโยชนของบริษัท

และผูถือหุนรวมไปถึงผูมีสวนไดเสียของบริษัททกุกลุม  

แนวทางการปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทกําหนดใหกรรมการและเจาหนาที่ฝายบริหารปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบ เปนไปตามกฎหมายและขอบังคับของ

บริษัท มติคณะกรรมการตลอดจนมติที่ประชุมผูถือหุน (Fiduciary Duty) เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการดําเนินกิจการของ

บริษัท 

2. บริษัทกําหนดใหกรรมการและเจาหนาที่ฝายบริหารปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ มีความเปนอิสระในการตัดสินใจบน

พื้นฐานของความถูกตอง ซื่อสัตย โปรงใสและหลีกเลี่ยงการสรางความขัดแยงทางผลประโยชนสวนตนตอผลประโยชนของ

บริษัท  

3. บริษัทหามมิใหมีการแสวงหาผลปะโยชนสวนตนจากการเปนกรรมการหรือเจาหนาที่ฝายบริหาร รวมทั้งการใชขอมูลจากการ

เปนกรรมการหรือเจาหนาที่ฝายบริหารเพื่อนําไปกระทําการใด ๆ ที่อาจสงกระทบตอความนาเช่ือถือที่สาธารณชนมีตอบริษัท    

4. บริษัทหามมิใหกรรมการและเจาหนาที่ฝายบริหารเขาไปมีสวนไดกับธุรกรรมใด ๆ ก็ตามที่ไมมีสวนเก่ียวของกับการดําเนินงาน

ในความรับผิดชอบของตน  
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บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด )มหาชน(  

5. บริษัทกําหนดใหกรรมการและเจาหนาที่ฝายบริหารรักษาขอมูลอันเปนลบัของบริษัทและผูมสีวนไดเสยีของบริษัท ซึ่งอาจสราง

ผลกระทบดานลบใหแกบริษัท      

6. บริษัทกําหนดใหมีการจัดทาํระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเสีย่ง ดําเนินงานภายใตหลักธรรมาภิบาลที่ดีในทุกระดบั   

                                                                                                                                                                                                                                                          

6) จรรยาบรรณตอสังคม ชุมชนและสิ่งแวดลอม   

การดําเนินธุรกิจเพ่ือแสวงหาผลตอแทนท่ีดีใหแกองคกรเปนเรื่องที่สําคัญ แตบริษัทมิไดละเลยตอความรับผิดชอบที่มีตอสังคม

โดยรวม ชุมชนใกลเคียงบริษัทและสิ่งแวดลอม บริษัทมีการสนับสนุนสงเสริมโครงการตาง ๆ ที่มีสวนชวยในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

และลดผลกระทบที่บริษัทเปนผูสรางตอสังคม ชุนชนและสิ่งแวดลอม  

แนวทางการปฏิบัติที่ดี 

1. บริษัทจะดําเนินทุจริตดวยความรับผิดชอบตอสังคม ไมดําเนินธุรกิจที่ขัดตอระเบียบปฏิบัติอันดีของสังคม และใหความรวมมือ

ตอกิจกรรมตาง ๆ ของสังคมที่เก่ียวของกับบริษัทอยางเครงครัด  

2. บริษัทจะไมกระทําการใด ๆ ที่สรางความไมเช่ือมั่นที่สังคมอาจมีตอการดําเนินธุรกิจของบริษัททั้งในปจจุบันและในอนาคต 

3. บริษัทสงเสริมกิจกรรมและโครงการตาง ๆ ที่จะชวยยกระดับคุณภาพชีวิต การศึกษา รวมถึงการถายทอดความรูที ่เปน

ประโยชนตอคนในชุมชนพ้ืนที่ใกลเคียงกับบริษัท 

4. บริษัทใหความสําคัญกับการอยูรวมกับชุมชนในพ้ืนที่ใกลกับบริษัทดวยความสมัพันธอันดีพึ่งพาอาศัยกันตามโอกาสที่เหมาะสม 

5. บริษัทจะไมกระทําการใด ๆ ที่จะกระทบตอความเปนอยูของคนในชุมชนพื้นที่ใกลเคียงกับบริษัททั้งทางตรงและทางออม  

6. บริษัทยึดมั่นในการใชทรัพยากรตามหลัก 4R นั้นคือ Reduce ลดการใชใหนอยลง , Reuse นํากลับมาใชซํ้า , Recycle คัดแยก

เพ่ือแปรรูปนํากลับมาใชใหม , Revalue การนํามาสรางมูลคา โดยการสงเสริมโครงการที่สอดคลองกับ 4R ใหเขาถึงพนักงาน

ทุกระดับและสามารถนําไปปรับใชกับการทาํงานไดจริง 

7. บริษัทจะยึดมั่นในการสรางจิตสํานึกดานสิ่งแวดลอมใหเสมือนเปนวัฒนธรรมองคกรอีกประการหนึ่ง  

8. หากมีเหตรุองเรียกจากสังคมหรือชุนชนในพ้ืนที่ใกลกับบริษัท บริษทัพึงรับฟงและเรงดาํเนินการแกไขโดยเร็วที่สุด พรอมท้ังหา

แนวทางปองกันปญหาดังกลาวไมใหเกิดซํ้า 

9. บริษัทใหความสําคัญตอการดําเนนิธุรกิจโดยการคํานึงถึงผลกระทบตาง ๆ ที่อาจมีตอสังคม ชุมชนและสิ่งแวดลอมเปนสําคัญ 

 

7) จรรยาบรรณสําหรับภาครัฐและหนวยงานภายนอก  

บริษัทเคารพกฎระเบียบและขอกาํหนดในการดําเนินการรวมกันระหวางภาครัฐและตอหนวยงานภาคนอก โดยจะดําเนนิการ

ขั้นตอนยางเครงครดั เพ่ือไมใหเกิดการกระทําใด ๆ  อาจทําใหเกิดขอสงสัยที่เขาขายการทุจรติท้ังทางตรงและทางออมอยางเครงครดั  
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บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด )มหาชน(  

แนวทางการปฏิบัติที่ดี  

1. บริษัทกําหนดใหการทําธุรกรรมในดานตาง ๆ กับหนวยงานภาครัฐและหนวยงานภายนอกตองเปนไปตามระเบียบขั้นตอน

ปฏิบัติอยางถูกตอง หามมิใหใชอํานาจหรือแนวทางที่เขาขายการทุจริตในการดําเนินงานรวมกัน   

2. บริษัทจะปฏิบัติติตามกฎระเบียบ กฎหมาย ขอบังคบัที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจอยางเครงครัด  

3. บริษัทจะเปดเผยขอมูลที่สําคัญของบริษัทตามระเบียบอยางถูกตอง มีความชัดเจน ไมปดเบือนขอมูลหรือใหขอมูลอันเปนเท็จ  

4. บริษัทสงเสริมการประพฤติตนเปนพลเมืองท่ีดีของพนักงานทุกระดับทุกตําแหนงตามสิทธิทางกฎหมายของทกุตอง  

 

8) จรรยาบรรณนักลงทุนสัมพันธ  

ฝายนักลงทุนสัมพันธจําเปนที่ตองมีจรรยาบรรณของนักลงทุนสัมพันธ เพื่อใชเปนกรอบแนวทางในการดําเนินงานที่ถูกตอง

เปนไปตามกฎระเบียบของ ตลท. และ ก.ล.ต. ดวยความซื่อสัตยสุจริตและการเผยแพรขอมูลที่หนาเชื่อเถือ  

แนวปฏิบัติ 

1. ฝายนักลงทุนสัมพันธมีหนาที่ในการเปดเผยขอมูลที่สําคัญ ถูกตอง เพียงพอและทันเวลา เพื่ออํานวยความสะดวกในการ

ตัดสินใจที่สําคัญของนักลงทุนหรือผูถือหุน  

2. ฝายนักลงทุนสัมพันธควรพิจารณาการสื่อสารขอมูล การตอบขอซักถามในประเด็นที่ออนไหวและการเปดเผยขอเท็จจริงที่ยัง

ไมไดมีขอสรุปที่ชัดเจนดวยความระมัดระวัง เนื่องจากอาจจะสงผลกระทบเชิงลบตอการดําเนินงานของบริษัทที่กระทบตอ

ความนาเช่ือถือได  

3. บริษัทไดกําหนดมาตรการการปองกันการใชขอมูลภายในโดยมิชอบของผูที่เกี่ยวของซึ่งหมายถึง กรรมการ ผูบริหารและ

พนักงานในหนวยงานที่เกี่ยวของกับขอมูลภายใน (รวมทั้งคูสมรสและบุตรที่ยังไมบรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกลาว) โดยหาม

บุคคลที่เกี่ยวของทําการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทเปนระยะอยางนอย 1 เดือน กอนมีการเปดเผยขอมูลงบการเงินรายไตร

มาสและงบการเงินประจําปและควรรอคอยอยางนอย 24 ชั่วโมง ภายหลังการเปดเผยขอมูลดังกลาวใหแกสาธารณะชนแลว 

รวมทั้งหามไมใหเปดเผยขอมูลนั้นตอบุคคลอื่นดวย  

4. บริษัทเปดเผยขอมูลของบริษัทสูสาธารณะผานทางหนาเว็บไซต เพื่อใหผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมสามารถเขาถึงขอมูลได

โดยงายและเทาเทียม รวมทั้งเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียสามารถติดตอสอบถามประเด็นที่มีขอสงสัยโดยไมมีการเลือก

ปฏิบัติ  

5. ฝายนักลงทุนสัมพันธมีสารสื่อสารขอมูลทางสังคมเครือขาย (Social Network) ใหแกนักลงทุน ผู ถือหุ น นักวิเคราะห 

สื่อมวลชนและสาธารณชนอยางสมํ่าเสมอผานกิจกรรมที่ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยจัดสรรใหอยางสมํ่าเสมอ 

6. ฝายนักลงทุนสัมพันธควรหลีกเลี่ยงการกระทําใด ๆ ก็ตาม ที่ขัดตอหลักจรรยาบรรณธุรกิจและการกํากับดูแลกิจการ รวมทั้ง

จะตองไมใชหนาที่ความรับผิดชอบแสวงหาผลประโยชนสวนตน 
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บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด )มหาชน(  

การกํากับดูแลใหมีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

บริษัทกําหนดใหฝายจัดการติดตามขอรองเรียนที่ไดรับจากชองทางรับเรื่องรองเรียนตาง ๆ อยางสมํ่าเสมอ เพื่อใหมั่นใจวา

ฝายจัดการจะดําเนินการตามกระบวนการพิจารณาการฝาฝนการกระทําความผิดไดอยางรวดเร็ว ถูกตองเปนธรรมแกทุกฝายเมื่อมี

ขอรองเรียนเกิดขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งขั้นตอนในการบรรเทาและเยียวผูที่ไดรับผลกระทบจากการฝาฝนการกระทําผิดในครั้งนั้น 

และมีการเตรียมความพรอมสําหรับปรับปรุง พัฒนาและทบทวนแนวทางในการลดการกระทําความผิดเพื่อไมใหเกิดซํ้าอยาง

เหมาะสมตามบริบทขององคกร รวมทั ้งการสงเสริมความรู ในดานความรับผิดชอบที่เปนไปตามแนวทางการปฏิบัติที ่ดีของ

จรรยาบรรณธุรกิจ การกํากับดูแลกิจการ การตอตานทุจริตและคอรรัปชันซึ่งกรรมการ ผูบริหารและพนักงานควรตองปฏิบัติตาม

อยางเครงครัด 

การจัดการกรณีฝาฝนจรรยาบรรณธุรกิจ 

เมื ่อมีการแจงหรือพบพฤติกรรมที่อาจเขาขายการฝาฝนจรรยาบรรณ หรือการกระทําที ่ผิดหลักการกํากับดูแลกิจการ 

คณะกรรมการสอบสวนจะดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริง โดยผูที่เก่ียวของมีหนาที่ใหขอมูลและสงมอบหลักฐานที่เก่ียวของอยาง

ครบถวนเพื่อประกอบการพิจารณา  

กระบวนการพิจารณาจะพิจารณาความชัดเจนของขอกลาวหา พยานหลักฐานที่มี และคําชี้แจงจากผูที่เกี่ยวของ กอนจัดทํา

ความเห็นเสนอผูบริหารระดับสูงหรือผูมีอํานาจพิจารณา หากผลการสอบสวนสรุปไดวาไมมีการกระทําความผิด จะมีการแจงผล

อยางเปนทางการแกผูเกี ่ยวของ และยุติเรื่องโดยไมดําเนินการเพิ่มเติมใด ๆ แตหากพบวามีการกระทําผิด จะเขาสูกระบวนการ

พิจารณาทางวินัยตามระดับความรายแรงของพฤติกรรม  

ในกรณีการกระทําผิดในระดับไมรายแรง องคกรอาจใชมาตรการทางวินัยเบื้องตน เชน การออกหนังสือเตือนเปนลายลักษณ

อักษร แตหากเปนความผิดรายแรง หรือกอใหเกิดผลกระทบตอองคกร อาจพิจารณาบทลงโทษขั้นสูงขึ้น เชน การพักงาน ลด

ตําแหนง หรือเลิกจาง  

ทั้งน้ี การพิจารณาจะกระทําโดยรอบคอบ โปรงใส และเปดโอกาสใหผูถูกกลาวหาไดชี้แจงกอนตัดสินใจเมื่อการสอบสวนและ

การพิจารณาบทลงโทษเสร็จสิ้น องคกรจะแจงผลใหผูเก่ียวของทราบ และจัดเก็บขอมูลไวในระบบติดตามผล หากผลการสอบสวน

พบประเด็นที่สะทอนถึงขอจํากัดหรือชองวางในการบริหารจัดการ องคกรจะนําขอมูลดังกลาวมาใชในการปรับปรุงระบบการ

บริหารจัดการ ความเสี่ยง และแนวทางปองกัน เพ่ือปองกันไมใหเกิดเหตุการณในลักษณะเดียวกันซํ้าอีกในอนาคต 
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บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด )มหาชน(  

บทลงโทษ 

พนักงานทุกคนมีหนาที่ตองปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจอยางเครงครัด หากพบวามีพฤติกรรมฝาฝนหรือไมปฏิบติัตามหลัก

จรรยาบรรณท่ีกําหนดไว บริษัทจะดําเนินการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบยีบขอบังคับในการทํางาน โดยคํานึงถึงความเหมาะสม 

ความเปนธรรม ระดับความรายแรงของการกระทํา ผลกระทบที่เกิดข้ึน และเจตนาของผูกระทําผิด 

บทลงโทษทางวินัยประกอบดวยการตักเตือนดวยวาจา การตักเตือนเปนลายลักษณอักษร การพักงานโดยไมจายคาจาง และ

การเลิกจาง ทั้งนี้ บริษัทจะเลือกใชมาตรการที่เหมาะสมกับพฤติกรรมและสถานการณที่เกิดขึ้น โดยไมจําเปนตองเรียงลําดับตาม

ขั้นตอน 

ในกรณีที่เปนความผิดรายแรง บริษัทมีสิทธิเลิกจางพนักงานโดยไมตองแจงลวงหนาและไมจายคาชดเชย อาทิ การใหหรือรับ

สินบน การทุจริตคอรรัปชัน การเปดเผยขอมูลลับหรือทรัพยสินทางปญญาของบริษัทโดยไมไดรับอนุญาต การปกปดขอมูลสาํคัญ

จากผูบังคับบัญชา หรือการกระทําใด ๆ ที่สรางความเสียหายตอชื่อเสียงและความนาเชื่อถือของบริษัทอยางรุนแรงและหาก

พฤติกรรมการละเมิดจรรยาบรรณนั้นเขาขายเปนความผิดตามกฎหมาย บริษัทจะดําเนินคดีตามกระบวนการทางกฎหมายโดยไม

จํากัดเฉพาะบทลงโทษทางวินัยภายใน 

 

การตรวจสอบติดตามการดําเนินงานและการทบทวนประเด็น 

บริษัทกําหนดใหฝายจัดการติดตามขอรองเรียนที่ไดรับจากชองทางรับเรื่องรองเรียนตาง ๆ อยางสมํ่าเสมอ เพื่อใหมั่นใจวา

ฝายจัดการจะดําเนินการตามกระบวนการพิจารณาการฝาฝนการกระทําความผิดไดอยางรวดเร็ว ถูกตองเปนธรรมแกทุกฝายเมื่อมี

ขอรองเรียนเกิดขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งขั้นตอนในการบรรเทาและเยียวผูที่ไดรับผลกระทบจากการฝาฝนการกระทําผิดในครั้งนั้น 

และมีการเตรียมความพรอมสําหรับการทบทวน ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเพื่อลดการกระทําความผิด ปองกันการเกิด

เหตุการณซํ้าอยางเหมาะสมตามบริบทขององคกร  

รวมทั้งการสงเสริมความรูในดานความรับผิดชอบที่เปนไปตามแนวทางการปฏิบัติที่ดีของจรรยาบรรณธุรกิจ การกํากับดูแล

กิจการ การตอตานทุจริตและคอรรัปชันซึ่งกรรมการ ผูบริหารและพนักงานควรตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

รหัสเอกสาร : PD-IR-003 แกไขครั้งท่ี  : REV03 

วันที่มีผลบังคับใช  : 07 พฤศจิกายน 2568 หนาที่  :24/26 

 

 

บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด )มหาชน(  

กําหนดการทบทวนและปรับปรุงนโยบาย 

กําหนดใหฝายผูดูแลรับผิดชอบนโยบายฉบับนี้ปรับปรุงรายละเอียดในแตละกระบวนการใหเปนปจจุบันทันตอสถานการณ

เปนประจําทุกปอยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือนําเสนอพิจารณาอนุมัติตอคณะกรรมการบริษัท  

 

 

 

 

 ประกาศใหมผีลบังคบัใชตั้งแตวันที่  07 พฤศจิกายน 2568 เปนตนไป 

 

 

         ........................................................ 

                                      ผูอนุมัตจิรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

                                                              นายสุคนธ  กาญจนหัตถกิจ 

                                                                ประธานกรรมการบริษัท 
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รหัสเอกสาร : PD-IR-003 แกไขครั้งท่ี  : REV03 
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บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด )มหาชน(  

ประวัติการแกไข 

แกไขคร้ังที ่ ฝายดําเนินการ วันที่ทบทวน วันที่บังคับใช รายละเอียดการแกไข 

REV01 นักลงทุนสัมพันธ ณ การประชุม BOD ครั้งท่ี 10/2566 

วันที่ 07 ธันวาคม 2566 

08 ธันวาคม 2566 เพ่ิมเตมิกระบวนการที่ยังไมครบถวน 

REV02 นักลงทุนสัมพันธ ณ การประชุม BOD ครั้งท่ี 5/2567 

วันที่ 07 พฤศจิกายน 2567 

11 พฤศจิกายน 2567 (เพิ่ม) หัวขอความรับผดิชอบในการดําเนินธุรกิจ 

(Corporate Responsibility) (ขอ 1 , หนา 5) 

ใหเช่ือมโยงกับวิสัยทัศน เปาหมายและกลยุทธ

การดําเนินธุรกิจตามขอแนะนําของ (ตลท.) และ 

(ก.ล.ต) ในการจัดทํา 56-1 One Report 

REV03 นักลงทุนสัมพันธ ณ การประชุม BOD ครั้งท่ี 7/2568 

วันที่ 07 พฤศจิกายน 2568 

07 พฤศจิกายน 2568 1. เพ่ิม) การขยายความกิจกรรมในดานการ

ตอตานทุจรติและคอรรัปชันท้ัง 7 ประเภท  

(ขอ 2.1-2.7 หนา 5-7) 

2. (แกไข) แยกหัวขอ “การรักษาความลับและ

การปองกันขอมูลภายในเพ่ือการแสวงหา

ผลประโยชน” จากเดิมเปนหัวขอที่รวบอยู

ในหมวดเดยีวกัน ปรับแกใหแยกหมวดเพ่ือ

ความขัดแยงย่ิงข้ึน โดยแกไขดังน้ี 

 การรักษาความลับ เพิ่มแนวทางปฏิบัติที่ดี

(ขอ 1 , 5 ปรับแกไขขอที่ 3 หนา 7)  

 การปองกันขอมูลภายในเพ่ือการแสวงหา

ผลประโยชน เพิ่มแนวทางปฏิบัตทิี่ใหม  

(ขอ 1-3 , หนา 8) 

3. (เพิ่ม) หัวขอการรักษาความปลอดภัยของ

ขอมูลและระบบสารสนเทศและแนวทาง

ปฏิบัติที่ดี (หนา 13) 

4. (เพิ่ม) หัวขอความขัดแยงทางผลประโยชน

และแนวทางปฏิบัติที่ดี (หนา 14) 

5. (เพิ่ม) หัวขอการแจงเบาะแสและการรับ

เรื่องรองเรียน (หนา 16) 

6. (เพิ่ม) หัวขอจรรยาบรรณนักลงทุนสัมพันธ

และแนวทางปฏิบัติที่ดี (หนา 20) 
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บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จํากัด )มหาชน(  

แกไขคร้ังที ่ ฝายดําเนินการ วันที่ทบทวน วันที่บังคับใช รายละเอียดการแกไข 

7. (เพิ่ม) การกํากับดูแลใหมีการปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณทางธุรกิจ (หนา 21) 

8. (เพ่ิม) การจัดการกรณีฝาฝนจรรยาบรรณ

ธุรกิจ (หนา 21) 

9. (เพ่ิม) บทลงโทษ (หนา 22) 

10. (เพิ่ม) การตรวจสอบตดิตามการดาํเนินงาน

และการทบทวนประเด็น (หนา 22) 

 


